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RESUMO

Os docentes de Catalogacao no Brasil deparam-salitemmas e desafios no ensino da area,
sob diversos aspectos. Neste trabalho, em prindmquestdes a abordar: o conteudo da(s)
disciplina(s), o equilibrio entre teoria e prateca peso da matéria no conjunto curricular dos
cursos de graduacdo em Biblioteconomia, assim ceuaorelagdo com outras areas. A

representacdo bibliografica requer conhecimentégiqs para sua completa aprendizagem e
compreensao, 0 que leva a questionamentos sobrgaaizacdo dos conteudos e sobre o
relacionamento com outras disciplinas ou matéRasece claro que a funcdo de organizar e
recuperar o conhecimento ainda € um dos dois fuedirs que distinguem e caracterizam a

profissdo de bibliotecario.
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ABSTRACT

The Brazilian cataloguing education faces dilemiaag challenges at the teaching of area,
under several aspects. At this work, at first, theestions that will be treated are: the
disciplines content, the balance between theoteditd practical aspects, and the weight of
the matter in the curriculum conjunct of Libraryi&we graduation courses, as its relation to
other areas. The bibliographic representation desgoreliminary knowledge to fulfill
learning and comprehension, what brings to quesiipabout the area organization and the
relationship to others areas of knowledge. It seelaar that the function of knowledge
organization and recovering and/or access stitinis of the two fundaments that distinguish
and characterize the librarian profession.

Key-words: Teaching Cataloguing; bibliographicresgentation; Cataloguing — theory and
practice

1. Introducéo

A Catalogacao pertence ao ensino de Biblioteconmmimundo desde o século XIX,
embora assumisse diferentes facetas ao longo dpoteSegundo os textos basilares de
Mueller (1985) e Castro (2000), a Catalogacdo entracurriculo brasileiro na primeira
metade do século XX, a partir da década de 19306ungo paulista e dos anos 1940 nos
Cursos da Biblioteca Nacional. Anteriormente, ness&mos, ha uma disciplina denominada
"Classificacao”, porém sem identificacdo de suaureah, se apenas classificatoria, ou
abrangentemente catalografica. Houve periodos migiqudos dois aspectos em uma Unica
disciplina, ou sua total separacdo por décadasch@garmos ao ultimo cédigo, o RDA
(Resource Description and Accessl Recursos: Descricdo e Acesso), que procuecan|
novamente a descricdo e os pontos de acesso d#casdbservam-se idas e vindas nos
curriculos, no ensino, na visao quanto a matédafol valorizada, supervalorizada, ou
desvalorizada, em diferentes momentos destas Slseta décadas.

Podemos afirmar que a Biblioteconomia, hoje, caraa-se por dois saberes
fundamentais: a organizacéo dos registros do cankato e a mediacao entre tais registros e
0s usuarios. A Catalogacao situa-se no primeirddorento, parte indispensavel do mesmo.



A conta da internet, essa volta agora com for¢caa wez que 0s leitores/usuarios
encontram-se bem longe da biblioteca fisica, estavpzes inexistente mesmo. Por outro
lado, a mesma internet e o aprimoramento das caaides permitem que se diminua a
elaboracdo de registros bibliograficos, uma vez mstes tornam-se amplamente
compartilhados.

Porém, que catalogagdo queremos e da qual necesstaComo prever o ensino da
matéria, neste universo em movimento e turbuléncia?

Como afirmou Briquet de Lemos quanto a editoragé@demos refletir que o futuro da
catalogacao:

sera definido pelas mudancas que a tecnologia f@nmacdo e da
comunicagao vierem a impor [..]. Do mesmo modo quadvento da
imprensa gutenberguiana imp6s mudancas techologieasndémicas,
comportamentais e sociais ha mais de 500 anos.

Este ndo € um trabalho de contestacdo, mas talvepmktatacdo. No dia-a-dia da
atividade docente, deparamo-nos, muitas vezespeooalcos. As dificuldades podem residir
em caréncia de recursos atualizados; na solid@mdente Unico na area; as vezes em muita
informacé&o e poucos saberes por parte dos discahdes de certo preconceito e consequente
baixa estima no ambiente profissional. Alguns gspgue de fato desconhecem a area,
consideram a Catalogacao apenas um mundo de eegéaisgos: tomam a parte pelo todo.

Terezinha Batista de Souza (2009), ao pesquisasinede catalogacdo no Brasil e
em Portugal, demonstrou que:

Todos os cursos de Biblioteconomia brasileirosfquegam parte deste estudo
procuram ensinar a catalogacdo em seu sentido aroplseja, além da
descricdo bibliografica capacitam o estudante antifitear e justificar a
escolha e a forma dos pontos de acesso para homesoas €
coletivos.Relativamente aos novos desenvolvimeieiiiscos da catalogacao,
mais precisamente os FRBRs, constatou-se que sengeriiNESP e a
UNIRIO ja incluiram nos programas das disciplinas item sobre esse
assunto (2009, p. 308).

Levantamos, por meio da internet, 38 Escolas déidB2conomia no pais. Dentre
essas, acessamos curriculos ou grades curricdaer@® Cursos, sem maiores analises de
ementas, exceto para dirimir davidas quanto a Gdote Pode-se afirmar, pela leitura da tese
citada e por esse levantamento, que todos os Cdes@blioteconomia do pais oferecem
uma ou mais disciplinas de Catalogacao, ou Repg@m Descritiva, como denominada pela
maioria; geralmente, duas ou trés disciplinas. N@argo, ha diversidade de carga horéaria,
com predominio entre 150 e 180 horas-aula. Em s@ntdemonstra-se que, desde sua
introduc@o no ensino, a area de Catalogacédo peocmaimelependentemente do curriculo em
vigor.

A é&rea permanece, porém ndo com a mesma face; eab&s a nossa propria
Biblioteconomia. Outras preocupacdes inserem-se esigdos catalograficos, tanto de
natureza teodrica, como 0s modelos conceituais é&rcios na familia FRBRF(unctional
Requirements for Bibliographic Recordsu Requisitos Funcionais para 0s Registros
Bibliograficos), como de mudanca do foco para catisu Os Principios Internacionais de
Catalogacao (2009), a semelhanca de Cutter (198fna de 1904]), voltam-se as tarefas do
usuario e ndo ao objeto em processo de representagda guinada radical de enfoque nos
permite maior amplitude, ndo na interpretacdo @aer das normas catalograficas, mas na
necessidade de registro dos elementos ou campaspd#o com NOssos usuarios. Ressalve-
se, antes de mais nada, que a estrutura da I$@BBrnational Standard Bibliographic
Description,ou Descricdo Bibliogréfica Internacional Normaliagdontinua vigente. Se a



pontuacdo entre areas faz-se supérflua, superéaadpatificacdo dos campos nos formatos
automatizados, dentro das areas tudo continua igual
E chega-se ao ensino nos dias de hoje. Primeiramiefito aspecto de introducédo da

teoria nos curriculos. Em segundo lugar, porémménos importante, fica o indispensavel
conhecimento das normas em vigor. Por consequéralia;se a dicotomia classica: menos
tecnicismo (leia-se "codigo de catalogacdo") e masqué? Complementarmente, quais 0s
conhecimentos prévios e conexos que esperamos ldossaou que 0s cursos devem
oferecer?

Esses sdo os temas centrais da reflexdo aqui afméae A prOxima sec¢do aborda a
relacdo entre teoria e pratica. Em seguida, dieagti os saberes complementares para
formacéo do catalogador e concluimos o trabalho @®nesafios aos docentes.

2. Revisao da literatura: Teoria e pratica no ensinGakalogacao

Antes de entrarmos em nossas proprias idéias, remsos a textos mais gerais e
universais. Salientamos existir vastissima biblfigrsobre o tema formacéao eribrary and
Information Science (LIS)Salientamos, também, que o termo pode gerar edifes
traducbes, uma vez que se tratou apenas do accestiormation a expressad.ibrary
Science Rigorosamente, a Ciéncia deveria abranger tantBiblioteconomia como a
Informacéao, significando que a Ciéncia da Infornsagao aboliu, em momento algum, a
"Ciéncia da Biblioteca". No Brasil, diferentement®, Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informacdo encontram-se apartadas, identificadks gpgressao Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacgé&o (BCI), cujos termos usam-se em ctéojon separadamente.

Revimos primeiramente Audunson (2005), sobre a dgén emLIS/BCI nos paises
nérdicos, para implantacdo do Processo de Bolombagual nos referiremos adiante.
Selecionamos Audunson, ndo apenas pela tradicdiotbdonomica dos paises nordicos,
como também pelo enfoque perfeitamente adequadmtadogacdo. Resumidamente e em
livre traducdo, um comité formado por representadtes paises nordicos, em 2004, chegou a
um acordo sobre os seguintes pontos para a forneaghts/BClI:

* "um completo entendimento da organizacdo e recg@eralo conhecimento e dos
principios e teorias" subjacentes aos respectigtensas;

e "um conhecimento sobre o conteddo a ser adquiadggnizado e mediado, isto é, eles
[sic] precisam ter conhecimento cultural e litesdriO comité considera que um mediador
nao pode trabalhar bem se conhece apenas a forma;

* "todos os sistemas de organizagdo do conhecimentwomsstroem sobre pressupostos
epistemoldgicos." Por sua vez, lida-se com umaide# socialmente construida. O
ensino de epistemologia e teoria do conhecimenserd®lve capacidades reflexivas e
criticas de analise dos pressupostos epistemokigimeontrados em diferentes sistemas;

» desenvolvimento das capacidades do estudante pamader e analisar as instituicbes e
praticas da Biblioteconomia e da Ciéncia da Infadmaem contextos sociais mais
amplos. Mais significativo ainda, a nosso ver: "©oalLIS/BCI € formada pelo meio
[s6cio-cultural]? Como &1S/BCI forma seu meio? Qual o papel social da pratise
como este papel é afetado pelas mudancas sociais."

Ainda segundo Audunson no texto citado (2005),
[...] porém, o ponto central aqui € que o comitéde identificar o conhecimento e as
competéncias necesséarias para uma pratica profidsientificamente embasada e
desenhar um quadro de um profissional reflexivap afenas ensinado a repetir
praticas estabelecidas, mas, baseado em entendimientifico, capaz de ir além
delas, criticad-las, refinad-las, desenvolvé-las escdgd-las, se necessario.



Desnecessario dizer: a formacao &r&/BCl hoje desdobra-se no contexto de duas
mudancas profundas: a digitalizacao e o crescinmgasociedade multicultural.

A Biblioteconomia norte-americana influi signifitseamente no ensino brasileiro de
graduacgdo da &rea, em especial sobre a represemiatiagrafica. Permanece, inclusive, o
uso em grande medida de instrumentos oriundos dt@l&s Unidos, como os codigos de
catalogacgéo, a Classificacdo Decimal de Deweyjstasslde cabecalhos de assuntos e os
bancos de dados dabrary of Congresse do OCLC Online Computer Library Centgr
Portanto, cabe um paréntesis sobre dois textaspaite da formacao bibliotecaria nos EUA.

Na contram&@o da realidade europeia, o estudo dweieRiat(2010) demonstra as
tendéncias dos cursos de Biblioteconomia credeosipelaAmerican Library Association
(ALA), ou seja, o foco na pratica, agora modificadarazdo do ambiente digital:

Em termos globais, os resultados indicam um petbs cursos de
organizacdo [do conhecimento] enraizado nas t@uhis praticas
bibliograficas, mas que inclui métodos e técnicaando aos recursos
eletrdnicos (por exemplo: metadados, linguagensmadeacao, padroes de
codificagdo etc.) e aplicaveis a diferentes sisterda informacdo e
ambientes (por exemplo, bibliotecas e arquivostalg)i Esses resultados
sugerem que 0s cursos de organizacdo comecam ar-sgo@ém das
fronteiras institucionais em dire¢do a uma ideigsmaificada de sistemas e
servi¢os de informacédo. (PATTUELLI, 2010, p. 819)

A propria American Library Association(ALA), entidade responsavel pelo
reconhecimento dos cursos nos Estados Unidos, empaesas competéncias basicas da
Biblioteconomia (2009). Textualmente:
Este documento define o conhecimento basico adsprirédo por todas as
pessoas que se formam em um programa de mestradestmios de
biblioteca e informacéo reconhecido pela ALA.
[...]
CONTEUDOS

. Fundamentos da Profissédo

. Recursos Informacionais

. Organizacdo do Conhecimento e da InformacaodRegios

. Conhecimento e Habiblidades Tecnoldgicas

. Servicos de Referéncia e Usuarios

. Pesquisa

. Educacéo e Aprendizagem Continuadas

. Administracao e Gestao

O~NO O WNPE

O terceiro tdpico, relativo a organizacdo do comhento, reforca as conclusdes
encontradas por Patuelli acima

3. Organizacdo do Conhecimento e da InformacacsRadbs
3A. Os principios envolvidos na organizagdo e a0 do
conhecimento e da informacéo registrados.
3B. As habilidades de desenvolvimento, descric@vadiacdo necessarias
para organizar os recursos de conhecimento e alenatao registrados.
3C. Os sistemas normalizados e métodos de catdlogagetadados,
indexacdo e classificacdo, usados para organizar remsirsos de
conhecimento e de informagéo registrados. (ALAS200

Muito ja se falou e se escreveu sobre o Process®alonha, ou Protocolo de
Bolonha, um acordo entre os Ministérios da Educadd® paises integrantes da Unido



Européia (UE), para internacionalizacdo e comgatdnle entre as instituicbes de ensino
superior da UE. Tal acordo obrigou a revisdo gagaibdos os curriculos e cursos, de todas as
areas do conhecimento, e gerou inUmeras publica@@snais, de grupos linglisticos, entre
outros grupos. Em 2005, publicou-se o relatériorsddS/BCIl: European curriculum
reflections on Library and Information Sciencdeixando uma visdo clara do que seja a
profissdo, assim como dos conhecimentos, atitudesn@eténcias necessarios, a desenvolver
na formacédo profissional. Segundo o relatorio, rnégao profissional deve iniciar-se no
bacharelado e seqguir até o doutorado, embora possiauar indefinidamente.

Sumarizamos apenas, em traducao livre, trechoscapiulos que nos interessam
diretamente, ou seja, aqueles relativos ao Letraambriormacional e & Organizacdo do
Conhecimento.

Quanto ao Letramento Informacional, redigido paki¥s e outros no citado relatério
(2005), o grupo apresentou varias definicdes, denando-as igualmente validas, das quais
selecionamos uma, do CILIEjartered Institute Of Library and Information Pestionals
Inglaterra):

Letramento informacional é saber quando e comoesessita informacao,
onde encontrad-la e como avalid-la, usa-la e comdnicde modo ético"
(CILIP, 2005,apudVIRKUS et al., 2005, p. 66).

O grupo concluiu que os profissionais bibliotecéri@ da informacdo "também
possuem uma fungdo especifica no processo pelo apighessoas se tornam letradas
informacionais” ipidem p. 68). Assim:

Sustentou-se que sejam essenciais aos estudahti¥RIel:

1. Estarem cientes do letramento informacional camaonceito;

2. Tornarem-se eles proprios letrados informac&nai

3. Aprenderem alguns aspectos-chave sobre o endmoletramento
informacional.

A nosso ver, o letramento informacional torna-sisipensavel a catalogacao, tanto
para o catalogador como para o usuario, cabengofigsional criar o0s meios necessarios a
compreensao sobre o uso dos catalogos e bibliagragntre outros instrumentos, por seu
publico.
"Organiza¢do do Conhecimento”, para o grupo redddotdpico (BROUGHTON et
al., 2005, p. 133), define-se:
Organizacdo do Conheciment&K@OC), em sentido estrito, é sobre
sistemas de organizacdo do conhecimeK@SOC), tais como: registros
bibliograficos, sistemas de classificagdo (por gplemCDD, LCC e CDU),
tesauros, redes semanticas; e sobre processos ginizacdo do
conhecimento, tais como: classificacdo, descricdm documento,
"catalogacao descritiva", indexagéo e analise sleras.

Os autores relatam diferentes abordagens ao sauhifi de organizagdo do
conhecimento. Ressaltam, também, que se devemarbuisia terminologia clara, "na qual se
utilizariam termos diferentes se significassem aoidiferentes [...]"ilfidem p.141). Ndo ha
duavidas sobre o papel central da organizacao dieeoimento no ensino d¢S/BCI.

Como afirmamos anteriormente, o levantamento sobreurriculos brasileiros que
realizamos para este trabalho nédo nos permiteifidanto percentual entre teoria e pratica no
ensino de Catalogacdo. Em relacdo a carga hoéxaliosa a contribuicdo da pesquisa de
Souza:

Ainda com relacdo a carga horaria, percebe-se unergéncia muito
grande em termos de quantidade de horas por disspéntre os cursos de
Biblioteconomia brasileiros. A UNIRIO, por exempleserva 270 horas da



carga horaria total de seu curriculo, enquanto ajnB apenas 68. Pela
experiéncia adquirida em alguns anos ministrantiodisciplina, acredita-se
que em apenas 68'hsdo é possivel preparar o rland para o exercio d
importante tarefa que é a catalogagcdo, com hathdidacompeténcia para
lidar com a diversidade de ambientes e de supatteimente existentes
(SOUZA, 2009, p. 305-306)

Na questdo relacionada a teoria e pratica nasptisas ofertadas nos cursos

brasileiros, a autora comenta:

(...) observou-se que, de modo geral, as mesnadmltiam com o foco na
préatica catalografica, tendo como instrumento deoap base de contetdos
o Caodigo de Catalogacdo Anglo Americano, seguniziedCCAA2) e os
estudantes sdo orientados para o0 exercicio e @ratd#lo de registros
bibliograficos no formato de fichas tradicionais cktalogacdo 12,5cm X
7,5cm ou formato MARC (SOUZA, 2009, p.306)

Embora por vezes ndo documentado nos planos daresy sabe-se da presenca de
aspectos tedricos no ensino nas disciplinas emndiei@dos cursos brasileiros. No entanto,
baseando-nos em textos e em nossa experiénciatdog@muemos afirmar que a teoria
precisa, obrigatoriamente, incluir-se nas discgdinde catalogacdo, mesmo que em
detrimento de alguns aspectos da pratica. Caberdengjpe os cédigos mudam, a teoria
permanece. Se um discente aprender a consultamgesf sem decora-las, provavelmente
sabera lidar com outras, ou sabera como, onderelqumiscar novas fontes.

3. Conteudos desejaveis

Ressalte-se, antes de mais nada, que consideracargaahoraria de 180h/aula, ou
doze (12) créditos, como ideal para a area, podehdgar a um pouco menos ou um pouco
mais, dependendo da distribuicdo do conteudo, dodasferramentas como exercicios a
distancia, a exemplo do relatado por Silveira (208ftre outros procedimentos. De qualquer
modo, consideramos prejudicial a formacdo do pwiswl menos de 120h/aula sobre a
matéria.

Em relacdo aos conteudos propriamente, ha que rsgdecar o desenvolvimento
tecnoldgico e 0 quanto este afeta a catalogagdio, 8@ sentido de novas ferramentas, quanto
no sentido de que a catalogacéo se tornara cadaaiszspecializada e menos elaborada em
diferentes instituices. Ou seja, centrais espea@s de catalogacdo permitirdo a cépia de
seus registros bibliograficos, distribuidos poraoraa internet e de bancos de dados em linha.
Caberé ao bibliotecario, de fato e necessariamejustes visando a seu proprio publico. Esse
avanco ndo diminui os aspectos teoricos, nem onhemimento das ferramentas, nem a
capacitacao para construir bibliotecas digitais,aotapacitacdo dos préprios usuarios para
utiliza-las.

Atualmente os catalogos Online de Acesso Public®AQCs) convivem com
bibliotecas (fisicas, digitais, eletrénicas, virff)aque por sua vez convivem com repositorios,
ferramentas de busca e assim sucessivamente.

Entendemos que o resultado esperado do produtiodiinprocesso de representagao
(descritiva ou tematica) € a recuperacao da infoimagor parte dos usuarios. Tomemos
como exemplo “nome” e “titulo”: podem ser dados chiéigos — e recuperaveis,

1 Cabe aqui uma correcéo: a Unica disciplina obrigatie Catalogacdo na Universidade de Brasilia apenas
60 horas, e ndo 68



independentemente de o Sistema de Recuperacadodadgdo ou OPAC adotar o formato
MARC ou Dublin Core, ou um terceiro formato de ndetdos. As regras que regem a ordem
dos elementos descritos pertencem ao ambito ddoGat¢do, complementadas por normas
técnicas ou padrbes, em geral de uso internacidgn&ecuperacdo da Informagcdo como
disciplina ou area possui fundamentos e interelssps delineados, enquanto o processo de
recuperacdo em si pode ser estudado sob diferpot@®s de vista, interdisciplinares,
inclusive.

Nesse sentido, advogamos pela maior insercdo deéelmws relacionados a
Recuperacdo da Informacéo ou pos-organizacédo daiges Concordamos com as palavras
de Svenonius, que em 2000, afirmava:

Porque a descricdo bibliogréfica, quando manuaknesealizada, € cara,
parece provavel que a “pré” organizacdo da infoémaga continuar a
mudar gradativamente em direcado a “pds” organizaddmudanca hoje é
refletida por uma énfase de pesquisaddsignde linguagens bibliogréficas
para odesigndos motores de busca (...) Como os processosqoeloa

informacdo é organizada tornam-se cada vez maismatizados, deve
tornar-se viavel incorporar algumas das estrutudes controle de
informacoes, dispositivos e estratagemas usadogadisionais linguagens
bibliograficas e no projeto de sofisticados motoms busca “pos”
organizados. (SVENONIUS, 2000, p. 195)

Ja em 2006, Antelman, Lynema e Pace afirmavam qgtecrelogia por tras dos
catalogos esteve estacionada por décadas e discatizso de um novo produto, Endeca
suas funcionalidades, o processo de implementac@&vabkacdo do catalogo niorth
Carolina State UniversityEntre as principais funcionalidades de um catalpge possui o
sistema Endeca, os autores destacam a tecnolodiasda e navegacdo avancadas, baseada
em 3 principais areas, detalhadas por eles nooantégnking de resultados por relevancia,
novas capacidades de navegacao e incremento naasbpsr assunto (ANTELMAN;
LYNEMA; PACE, 2006, p. 129).

Os autores comentam o apoio dos fornecedores deckrela criagcdo de uma equipe
local que decidiria sobre o tipo de busca a skratia, fundamentada na abordagem de busca
por item conhecido. A equipe também escolheu astdagqou dimensdes) navegaveis, uma
vez que o sistema permite a busca em campos MAREaiEinclusive, dados daqueles
campos nunca exibidos ao publico em geral e, posemiiéncia, oferta informacdes tais
como: assunto topico, data, lingua etc. Ainda assieguipe manteve o que chama de “busca
por autoridade”: autor, titulo, assunto e nUmerctdamada.

No que tange a avaliacdo, o grupo reforcou a nieleeks desse procedimento e a
iniciou logo apdés a mudanca de interface, mesmdosanto-evidente a melhoria (idem, p.
133). Das cinco medidas de avaliacao identificadalafou a analise dieg, que revelou
diversos fatores, entre eles: a busca por assewveaum aumento consideravel, também por se
ter tornado a busca padrao na interface; as fadetessdes navegadas que poderiam sugerir
mudancas; o funcionamento do corretor gramaticalc&/quis dizer...?”. Ainda no quesito
avaliacdo, examinou o conceito de relevancia atiliz pelo Endeca como opcdo para
organizar os resultados (“mais relevante” em pmionéigar, por exemplo) e o sistema de
recomendacao (“mais como esses”), que utilizavaasupos da faixa de campos 6XX ou
reiniciava a busca por qualquer autor presenteegstro. “Mesmo sabendo que a relevancia
€ um conceito subjetivo (....) € possivel estaleelrdreis de relevancia por topicos” (idem, p.
134). Assim, os autores testaram o catalogo seomeaccamada do Endeca , o que resultou

? Endeca n3o é uma interface completa, mas uma poderosa ferramenta de busca que pode ser implementada em qualquer
ambiente de organizacdo da informagdo. Descricdo e outras informagdes disponiveis em: Library Technology Reports,
jul.aug. 2007, p. 19-22.



em umaperformance70% superior no catalogo baseado no produto. Udo aarioso

decorrente desta avaliagéo é relatado pelos autores
Embora este nivel maior de desempenho seja inipn@sse, mascara
algumas diferencas dramaticas nos respectivos mosjude resultados.
Olhando para uma pesquisa ampla, "marsupial”, stadocinco primeiros
resultados no Endeca possuiam "marsupial® no tieulomarsupiais” ou
“Marsupialia” como cabecalho de assunto. O conjaetaesultados incluiu
78 registrog...). No conjunto de resultados do [catalogo] Welgapenas
29 registros, nenhum dos cinco primeiros contirharSupial” no titulo ou
cabecalhos de assunto (e os dois melhores ressiitadomenagens a
Malcolm C McKennd e “Plantas toxicas e toxinas relacionddaséao
altamente improvaveis de serem relevantes). Na@salt décimo registro
vocé vé o primeiro item que contém "marsupial" ftald ou assunto.
(ANTELMAN; LYNEMA; PACE, 2006, p. 134)

Este foi um dos 43 artigos analisados que versa@re catalogos, publicados no
intervalo de 1996 a 2010, objetos de pesquisa deodmo (MORENO, 2011). Fugindo ao
escopo daquela pesquisa, apresentamos algumasiesflambém derivadas da leitura de
artigos semelhantes a esse: estamos preparandienos de graduagao para gerir, avaliar e
pesquisar esta nova geracdo de catalogos? Coresagairtransmitir estes conteudos na
reduzida carga horaria que é destinada as disaiplie Catalogacdo nos cursos de
graduacdo? Quais as conexdes com outras disciptnagulares sdo desejaveis para
mostrarmos @ontinuumentre a Representagéo e a Recuperacdo? Deixaraswformacao
para conteudos extra-curriculares, em cursos dms&o? Como garantir que se incluam os
preceitos fundamentais de organizacdo, posto qtecrelogia por si s6 ndo consegue
responder sozinha a esta demanda? Nas palavrasdsdB (2010, p. 41, grifo nosso):

O pior € que ha bibliotecarios ‘tradicionais’ ge@rtam em aplicar as novas
tecnologias (hoje ndo tdo novas, mas mutantes)fpaea o mesmo que ja
faziam, sem perceber que tecnologia da informacdo permite fazer
muito, mas muito mais; inclusive continuar a fazero que ja se fazia,
muito melhor e para o mundo inteiro.(...) Caberia perguntar: Sera que por
uma brincadeira do destino os até ha pouco tempedibrados OPACs
(Online Public Access Catalogse hoje perdendo félego, foram um
prenudncio das bibliotecas tornadgecaspara a Web?

Jia Mi e Cathy Wenge propuseram a responder “Porque 0s catalogdsefiaazes?
O que bibliotecas e bibliotecarios podem fazer gaaporcionar um OPAC tdo bom ou
melhor que as ferramentas de busca aos seus R&in estudo publicado em 2008. As
autoras investigaram as interfaces e capacidadpsgipiisa e displaybibliografico de 123
OPAC:s listados nAssociation of Research Librari¢dRL). A passagem a seguir (2008, p.
6) fornece uma ideia do que foi encontrado:
O displaybibliografico do OPAC €, em esséncia, uma verséawdelica do
catdlogo em fichas. Para acomodar os dados bifiogs a partir de
catalogos em fichas, muitos rétulos de apresentém@mn criados, mas
frequentemente sem considerar se eles seriam attexy@® ambientenline
[...]- Uma vez que as bibliotecas académicas temoaabjetivo proporcionar
servicos mais dinamicos e versateis, a revitalzagh OPAC da biblioteca
deve ser considerada uma prioridade.

As autoras ainda argumentam que as regras das AAGRormato MARC foram
desenhados para uma época sewmlisplay em mente. Mas os dados do formato MARC



podem ser usados para multiplos propdsitos, comantesistema que reconheca a existéncia
de certos subcampos e produzir etiquetas de egibgdecificas nesse sentido.

Acreditamos que, ao ensinarmos os conteudos rakdos ao formato MARC  (ou
outro que venha a substitui-lo), ou ao ensinarm@oddigo de Catalogagdo em vigor (ou
outro que venha a substitui-lo), ndo podemos deibeadado que a Representacdo € o
elemento-chave que garantir4 o sucesso da recapetlagnformacéo, independentemente da
tecnologia, norma ou formato utilizados.

Constatamos anteriormente que

Caso o catalogo ndo se transforme @irtra coisa — seja pela mudanca na
aparéncia, na reorganizacdo da informacao extedioa eesultados, seja por
agregar as facilidades e tecnologias das redeaisoele sempre sera tido
como uma “lista”, o reflexo de uma “bem organizadalecéo de “livros” e
um instrumento de recuperacdo da informacdo “fifae usar. Isso nédo
significa o abandono de regras, tampouco a negdéedormatos e padroes,
pelo contrario. E preciso mesclar o potencial desteis mundos, como
alguns OPACs ja vem fazendo com sucesso; pressianaendedores de
software para que se atualizem nas demandas dos usuadosr
comodismo e os preconceitos de lado, olhar paratélogo como algo
essencial, integrado a pagina da biblioteca, endpremais, principalmente
em relacdo aos formatos e padrdes que viabilizasastaas mudancas
desejaveis em catdlogos.(MORENO, 2011, p. 88)

Indagamos, entédo, sobre as contribuicdes que mcer® graduacdo e o0 ensino
continuado podem trazer a este cenario. Cremo® @aeninho consiste, também, em maior
estimulo a participacdo discente em congressosn&eas e encontros como este, sejam tais
eventos organizados por associacdes ou agrupangmm®fissionais, professores e demais
interessados.

Ao visualizarmos este conjunto de abordagenscparanos implicitos nas disciplinas
de catalogacgéo os seguintes tdpicos:

a) letramento informacional na area de catalogag@op usar as ferramentas digitais
ja existentes, como elaborar ferramentas digitaia p catalogagéo e, mais importante ainda,
como ensinar ao publico o uso das ferramentas posiggio. Tal ensino sobre o universo
ciberespacial equivaleria as explicacdes que daves sempre fazer sobre uso dos catalogos
manuais, Como se organizam, como buscar os tégeaseresse, como se da a organizacao
nas estantes e nas prateleiras, a sinalizagée,@rttos aspectos fundamentais nas bibliotecas
fisicas;

b) ética da representacéo bibliogréfica, o resmatmulticulturalismo na catalogacao;

b) o papel da catalogacdo e sua importancia; axipros da catalogacdo; os
principios dos catalogos (fisicos ou virtuais); medelos de requisitos funcionais para o0s
registros bibliograficos (atualmente, FRBR, FRABRSAD) e seus conceitos, com estudos
especificos sobre alguns destes;

c) estudos de usuarios com vistas ao levantamentua compreensao dos registros
bibliograficos e dos elementos necessarios ou méspeis destes registros, inclusive da
linguagem de assuntos mais adequada, da melramipagdo de acervos, fisicos ou virtuais,
ou do uso possivel de recursos auditivos e imagtios catalogos;

d) estudos sobre documentos, isto €, sobre ossdwetipos de registros do
conhecimento, fisicos ou virtuais, passiveis dalegacdo; algumas considera¢cdes sobre o
universo editorial;

e) ferramentas da catalogacédo, uso e aplicacdmedssias (ISBD, codigo em vigor,
formato de automacéao, entre outros topicos); etajdar e organizacdo de catalogos, fisicos
ou virtuais;



f) breve histérico da catalogacéo e dos cataladg@snodo a situar a matéria no tempo
e demonstrar sua importancia,

g) analise, avaliacdo e testagem de novos prodeto®logicos, desenhados para
administracéo, organizacao e visualizacdo de gmsdleletrénicos.

O ensino da catalogacao, por si sO0, ndo pode foumacatalogador. Varias outras
matérias ou disciplinas devem compor o curricule lgye a formacao desejavel. O aluno de
catalogacéao precisara, também, de:

a) conhecimento de literatura, pelo menos, deatiiea brasileira e contemporanea,
com muita leitura. Quem néo |é ndo consegue catglog

b) conhecimento sobre a sociedade, sobre a condenmiae atua, com mais saberes
e menos informacéo;

c) principios tedricos da comunicacdo humana, paethor compreender o papel
mediador da catalogacéao;

d) conhecimentos basicos sobre a ciéncia da lireguag

d) conhecimentos basicos de tecnologias da infdimagliados aos preceitos de
organizacao.

4. Consideracoes finais

Dissemos no inicio deste trabalho que este seridento de constatacdo e ndo de
contestacdo. Esperamos que também sirva a reflexao.

Uma breve revisdo de literatura nos permitiu emtreas diferencas entre as
expectativas de formacao profissional nas realslddasileira, americana e européia, mesmo
gue ndo extensivamente. Ressaltamos que as dissigla Catalogacao, se consideradas de
modo isolado, ndo se mostram capazes de formaraisgional completo na area. Por outro
lado, trouxemos a apreciacdo 0s conteudos im@iaito desejaveis para a formacgdo do
catalogador, da propria area e de suas diversesatas.

Sabemos que 0 assunto ndo se esgota aqui e cadaramde acordo com suas
proprias experiéncias, outros conteudos ou pres@énnas disciplinas ministradas. Os
catalogadores, por sua vez, ante seus saberasadatino dia-a-dia, devem contribuir para o
gue sintam como necessario ao ensino, ou parafidantacunas existentes na formacéo. A
troca de ideias em encontros como este enriquezEtamente, o ensino de Catalogagéo.

Existe, ndo nos esquecamos, o cotidiano docent®o calcancar e ministrar o
conjunto desejavel da matéria com os recursosowligpis, ou como obter 0s recursos
necessarios. Deparamo-nos, também, com outrosakesicidir o que ensinar, de que modo
fazé-lo, como dividir os conteudos, como integs-lpara que ndo percam sua unicidade,
como atender simultaneamente 0s aspectos teOpiciieo e 0s reunir em um todo.

Afora os desencontros, em compensacéo, existenspestas positivos. Como dito
acima, a catalogacdo patenteia-se cada vez mammtange e indispensavel como teoria e
como prética. Parece claro que a funcédo de orgaeizacuperar o conhecimento, ou 0s
registros fisicos ou ciberespaciais do conhecimeaitwla € um dos dois fundamentos que
distinguem e caracterizam a profissédo de bibliosieca
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