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Resumo

Esta pesquisa procura identificar e analisar elévsetta Catalogacdo Cooperativa realizada
pelas Bibliotecas do IFES. Como metodologia, fatado questionario de diagnéstico, bem
como a utilizacdo de analises qualitativas. Osltados demonstraram a importancia da
Catalogacao Cooperativa e a participacdo dossgiofiais nas atividades: cadastro geral de
material bibliografico, da padronizacdo da cataf@gaem conjunto, adotado pela rede
cooperativa das Bibliotecas do IFES, objetivandsucesso e a qualidade das pesquisas
realizadas pelos usuarios nas Bibliotecas coopambmo ferramentas utilizadas nesse
processo realiza-se a catalogacdo em Rede atravésmd Sistema de Automacdo -
Pergamum, adotando uma politica de planejamenéwéstrde um Forum que serve como
subsidio para a organizacdo de determinado supitiegrafico e criacdo de um catalogo
comum, atuando como guia para o bibliotecario nonerdo da determinacdo dos assuntos
dos documentos descritos nos registros que compaseade dados.

Palavras-chave:Catalogacao; Cooperacgao; Sistema de Automacao.

Abstract

This research aims to identificate and analyse dleenents of cooperative catalogation
brought up by the libraries of IFES. As a methodglowas adopted a diagnostical
guestionary, as well as the handling of qualitatimalysis. The results showed the importance
of cooperative catalogation and the participatidrpfessionals in the activities: general
cadaster of bibliographical stuff, the standardjzaf catalogation in aggregation adopted by
the cooperative network of Libraries of IFES, tlsafor aiming the achievement and quality
of searches made up by users of cooperative LéwaAs a useful tool in this process, the
catalogation is made through a System of Automati®fergamum, adopting some politics of
planning on a forum that may be used as a helptHer organization of determined
bibliographical support and the raising of a commoatalog, being a guide to the librarian at
the moment of determining the documents subjedsrideed in the recordings that compose
the database.
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1 INTRODUCAO

Durante toda a evolucéo da espécie humana, oddods necessitaram cooperar entre
si com o objetivo de sobreviver em um ambienteih@e®m constante transformag¢do. Sem a
soma de esforgos, provavelmente a nossa socie@aderatia um tempo muito maior para
atingir o estigio de desenvolvimento em que no®reramos atualmente. Falar sobre
cooperacao, implica versar sobre um tema que dewveirma das prioridades nas grandes
organizacdes que estdo envolvidas no processadpsénvolvimento de metodologias e das
plataformas em que os grandes fluxos informaciodaigerao seguir 0s seus percursos até
alcancarem seus objetivos.

Para que isto ocorra de modo satisfatério, os gsiminais envolvidos na tarefa de
coletar, organizar, armazenar e disseminar infodescprecisam estar preparados para
interagirem cada vez mais em um cenario de gratmdasformacdes e, precisam também
estar cientes de que a cooperacdo € fundamentalapaobrevivéncia de todos. Quando
individuos, conscientes da importancia do compentilento de dados e informacdes,
organizam-se tanto no ambiente fisico ou virtuam @ propdsito de compartilhar e somar
esforcos para o crescimento de todos, os resultelowioria das vezes tendem ser positivos
e contribuem para minimizar os esforgos e maxinosaresultados.

Diante destes desafios, os bibliotecarios dotlistiFederal do Espirito Santo (IFES)
estdo organizados em uma rede cooperativa cometwabfle somar esforgcos ndo somente no
que diz respeito aos procedimentos envolvidos teogmcdo, mas também com o proposito
de fortalecer os lagos entre os profissionais emo$ e contribuir para que os procedimentos
adotados possam ser uniformizados. Dentro destpgmiva, quando ocorre um correto
funcionamento dessa estrutura cooperativa, fazesessario pensar na gestdo de todo o
conhecimento produzido no ambito destes entravesddacao de informacdes.

Dessa forma, objetivamos identificar e analisgula$ elementos importantes da
Catalogacao Cooperativa realizada pelos bibliolesar do IFES para compreender a
organizacao e a disponibilidade deste trabalho exatipo. Especificamente, pretende-se: a)
Tracar o perfil dos bibliotecarios do Instituto; Analisar o uso da Catalogacdo Cooperativa
pelos profissionais em questéo; c) Conhecer quaislades que realizam para colaboragao
da catalogacéo; d) Conhecer a opinido sobre adgaigdo Cooperativa.

2 COOPERACAO ENTRE BIBLIOTECAS

A Catalogacao Cooperativa tem como precursor E€haitweet que em 1850 propds
que a biblioteca onde trabalhava fosse transforneswlebiblioteca Nacional, que segundo
Campello apud (Silva e Souza, 2011, p. 2):

Ela receberia dados catalograficos de bibliotecagpals e coordenaria
um servico de catalogacdo cooperativa que resl@m um catalogo
coletivo das bibliotecas cooperantes. Além deitimar como central de
catalogacéo, o servico forneceria um instrumeataagsso as colegoes.

Também sabemos que a Biblioteca do Congresso YpdAvolta de 1901 passou a
comercializar cépias de suas fichas catalografepaes viriam a se tornar um padrao.
No Brasil o trabalho de Catalogagédo Cooperativigion-se em 1942 com a
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implantacéo do servico de Intercambio de CatalagéS&C), na biblioteca do DASP. Sendo
que qualquer biblioteca poderia enviar suas fidadalograficas para participar deste servico.
E com a participacdo da Fundacao Getulio Vargasequl947 comecou a participar do SIC,
dando curso e distribuindo as fichas. O Ingit@Brasileiro e Documentacdo (IBBD), em
1954 comecou também a utilizar este servico. Cant@in 1972, apareceram algumas
dificuldades o que originou a sua interrup¢ao. PoEdm o desenvolvimento do MARC, foi
a oportunidade para resolver o problema. En3 IOMIARC foi adaptado no Brasil com o
projeto CALCO.

De acordo com Vasconcellos (1996, p.2):

Diferentemente do caso norte-americano, em queadrdo Marc
nasceu da necessidade de disponibilizar eletnmeinte as informacdes
provenientes de uma grande base de dados ja frelesida, o Calco
originou-se como uma tentativa de reproduzir n@sB a experiéncia
internacional no intercambio de informagdedibgvaficas, sem que
nenhum sistema existente pudesse imediatarmaptementa-lo com
essa funcgéo.

A partir do final da década de 60, quando a aiffio dos computadores digitais
possibilitava o processamento de grandes quansdddedados antes tratados manual ou
semi-automaticamente, a catalogacdo cooperagva um grande avancgo favorecendo a
integracdo de dados bibliograficos e catalagpaf E isso aconteceu, segundo Vasconcelos
(1996, p.1) pelo fato de que:

Motivadas pela necessidade do compartilhamentoedarsos, algumas
bibliotecas comecaram a organizar-se em consoéotiagdes, visando a
dividir as despesas com a aquisicdo de equipamentiesenvolvimento
de sistemas e iniciando a construcdo de bancoadtes compartilhados,
que viriam dar uma nova dimens&o ao principio den@/eitamento dos
registros bibliograficos.

De certa forma, isso trouxe um novo papel ao ofial bibliotecéario, a ideia do
coletivo quebra a morosidade dos servicos prestpelos catalogadores de cada instituicao,
assimilando os objetivos comuns no atendimentosadrio de uma sociedade cada vez mais
produtiva e que exige uma resposta mais rapidgweaeas informacdes desejadas.

Ao longo do tempo, o servico de catalogacdo pagsmuvarias mudancas que
trouxeram melhorias no que diz respeito a criagdcatalogos coletivos, como também os
catalogosonline, sendo um avanco segunsiegundo Silva e Boccato (2012, p.14) “em
relacdo aos catadlogos manuais em fichas, vist@lgme de localizar recursos informacionais
também permite, entre outras agdes, verificar seade de circulagédo e realizar empréstimos
e reservas’lsso demonstra que tanto o catalogo coletivo sooda Catalogacdo Cooperativa
sdo tarefas realizadas pelos profissionais commtégias para a melhoria dos servigos
oferecidos pelas bibliotecas.

2.1 AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E A CATALOGAGCAO COPERATIVA

Com o surgimento das redes informatizadas, osepsos de troca de informagdes e
dados foram melhorados e realizados em um tempto rmais curto. Atualmente grupos de
pessoas, cientistas, empresas, enfim, toda a sdeedodusca alternativas que propiciem a
cooperacao dentro e fora de seus ambientes corjetivolde vencer as barreiras e alcancar
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suas metas.

E para isso, muitas bibliotecas vém investindo T@tnologias de Informacéo (TI)
para aprimorar seus servicos, inclusive e viahbilioao trabalho cooperativo dos dados
catalogados. Entretanto, é necessario que os sistéengerenciamento de bibliotecas devam
proporcionar melhorias principalmente relacionadas gerenciamento das atividades:
processos de aquisicdo, catalogacdo, controle melagdo (empréstimo e consulta) e
proporcionar informagdes certas para tomada de@kexi

Os sistemas de recuperacéo da informacao permiteoesso e a busca de recursos
informacionais por pontos de acesso que auxiliaosagarios na realizacdo de suas atividades
profissionais, cientificas, académicas e de la%egundo Santos (2005) o processo de
disponibilizar informacdes em grande escala exigegibfissional envolvido uma enorme
responsabilidade, pois as decisbes tomadas teffi?énoia na recuperacado item
informacinal requerido pelassuarios.

A Catalogacdo Cooperativa além de ter em sua esdrptofissionais competentes, e
um boa ferramenta em TI, deve também tracar paditte catalogacdo para que o0 processo
transcorra de maneira uniforme.

2.2 PROCESSO COLABORATIVO DAS BIBLIOTECAS DO IFES

O trabalho cooperativo envolve os diversos bibtidt®s dos 1Campique formam o
IFES que sao: Alegre, Aracruz, Cachoeiro do ItapemiCariacica, Colatina, Guarapari,
Ibatiba, Itapina, Linhares, Nova Venécia, Pimant&aleresa, Sdo Mateus, Serra, Venda
Nova do Imigrante, Vila Velha e Vitéria. Sdo ofedes varios cursos em diversas
modalidades: técnicos, graduacédo e pos-graduacgao.

Até o ano de 2009 algumas bibliotecas utilizavarstefias de Automacdo de
desenvolvedores distintos, fator que dificultava temcas de informagdes entre elas,
contribuindo para catalogacdo de maneira isoladaiiéo subjetiva a cada unidade. Muitas
vezes 0 mesmo material bibliogréafico tinha dis8rfrmas em sua catalogacéo.

Com a aquisicéo dsistema de gestao de bibliotecas - o Pergamurandelsido pela
Pontificia Universidade Catolica do Parangpais de um certo periodo mudou-se a filosofia
para a préatica da cooperacao.

Este sistema € adotado em todo€ampi operando em diversos modulos e niveis d
acordo com as condigcBes e 0 estidgio de desenvoltonde cada unidadé€Cada novo
bibliotecario que € admitido no Instituto conta conauxilio dos profissionais de todas as
unidades integradas, e assim, todos colaboramgaperfeicoamento de uma Catalogacao
Cooperativa concisa, que continua em constante trogds, pois as bibliotecas sao
organismos em crescimento.

Para se alcancar um processo de integracdo e wamtabo de qualidade, os
bibliotecarios do Instituto reinem-se duas vezesapo com o objetivo de planejar as agoes,
tendo como foco a padronizacdo de processos degatdo e de procedimentos de gestédo
das bibliotecas. Os Foéruns dos bibliotecérios duitlriio, sdo encontros realizados com o
objetivo de padronizar os procedimentos adotadesunalades. A catalogacdo € um destes
temas abordados nos encontros. As decisOes redfsrardste procedimento sdo discutidos e,
guando sdo consensuais, sdo incorporados aos maeudecisdes sobre catalogacao, que sao
elaborados apds serem aprovados nos Foruns. Asbdediomadas sdo adotadas em todas a
unidades. Deste modo, os procedimentos de cat@logsdo padronizados, aumentando a
eficiéncia e evitando a redundancia neste processo.
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Determinamos como universo da pesquisa dSdiipido IFES e consideramos como
amostra os 12 bibliotecarios que devolveram o guesto. Para coleta de dados foi utilizado
um questionario composto por questdes abertas teadas. O referido questionario esta
estruturado da seguinte forma: 1. Perfil dos Bibtiarios do IFES; 2. Uso da Catalogacao
Cooperativa.

A coleta de dados ocorreu no periodo de Junhoha 3id 2012. A entrega e recepcao
foi realizada através de email dos coordenadoogesresponsaveis.

Utilizamos também para o embasamento teodrico dpstquisa a consulta a
bibliografia disponivel, ou seja, livros, artigogsiaulados em periddicos especializados e
jornais, consultas a Internet e a outras monografijge versem sobre o assunto,
caracterizando, dessa forma uma pesquisa bibliogrénforme explica Severino (2008).

4 ANALISE DA PESQUISA

De acordo com o questionario, para compor o pelfis bibliotecarios foram
utilizados: sexo, faixa etéria, formacao, tempaeeico noCampuse quantos profissionais
trabalham n&Campus

Tabela 1 -Sexo

Sexo F %

Masculino 3 25
Feminino 9 75
TOTAL 12 100

Fonte: Pesquisa direta.

Para a categoria sexo, a maioria dos sujeitosujsgtps é do sexo feminino, com um
elevado indice (75%).

Tabela 2 — Faixa etaria

F %
20 a 30 anos 1 8
31 a 40 anos 9 75
41 a 50 anos 2 17
Mais de 50 anos 0 0
TOTAL 12 100

Fonte: Pesquisa direta.

Para a categoria faixa etaria, o resultado obfaloque a maioria dos sujeitos
pesquisados pertencem a faixa etaria de 30 a 4) fammando um percentual de 75%.

Tabela 4— Formacdo académica
Formacgéo f %
Especializacao 11 92
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Mestrado 1 8
Doutorado 0 0
TOTAL 12 100

Fonte: Pesquisa direta.

Para a categoria formacédo académica, observamssgoites resultados: 92% dos
bibliotecarios possuem o titulo de Especializagéo.

Tabela 5 — Tempo de servico nG@ampus

Tempo F %

1 a3 anos 6 37
31 a 40 anos 12 30
41 a 50 anos 06 15
Mais de 50 anos 07 18
TOTAL 40 100

Fonte: Pesquisa direta.

Nesta questdo podemos ver que a maioria dos leibfinbs estdo entre a categoria 1 a
3 anos ndCampus

Questdo 1.5 -Quantos profissionais além de vocé trabalham bliot#ca do selCampu®
Esta questdo por ser aberta, nos permite insepilaatidade de profissionais sem a presenca
de tabela, portanto resolvemos inserir as resptmtas enviadas com mais frequéncia..

A Um bibliotecario e um auxiliar;

Um bibliotecério e dois auxiliares;

Um bibliotecério;

Dois bibliotecarios, trés assistentes em adminggoae um auxiliar de biblioteca;

Dois bibliotecarios e um auxiliar;

R

Sete bibliotecarios;

Esta questdo nos mostra que em sua maioria o®teddrios estdo sozinhos nas
atividades que séo responsaveis. Embora sabemosgiaenimero ira mudar com a
realizacdo do concurso feito recentemente pel®& I€d&n vagas para bibliotecarios.

Depois de concluirmos a analise do perfil dositiibtarios, seguimos com a analise
dos resultados referentes a segunda parte do apuash, Atividade da Catalogacéo
Cooperativa, que esta composto das seguintes @sesj® havia trabalhado com a
Catalogacado Cooperativa, trabalho com o sistemgaRemm, o que considera sobre o
sistema, qual a atividade para a Catalogacéo Caigee a opinido sobre este tema.

Tabela 6 — Trabalho com a catalogacao

Quantidade F %
Sim 3 25
N&o 9 75
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TOTAL 12 100
Fonte: Pesquisa direta.

Nesta questdo a maioria dos profissionais 75% Indidam trabalhado com
Catalogacao Cooperativa.

Tabela 7 — Trabalho com o sistema Pergamum

Quantidade F %
Sim 1 8
N&ao 11 92
TOTAL 12 100

Fonte: Pesquisa direta.

Podemos ver nesta questdo, que em sua maioria,d®g%rofissionais ndo haviam
trabalhado com o Sistema Pergamum.

Tabela 8 —Opiniao sobre o sistema Pergamum

Opiniéao f %
Otimo 8 67
Bom 4 33
Regular 0 0
Ruim 0 0
TOTAL 12 100

Fonte: Pesquisa direta.

A opinido dos profissionais sobre o Sistema, emmaioria 67% consideram como
otimo.

Na questdo acdo que exerce para colaboracdo ddodgzegdo Cooperativa, 0S
profissionais poderiam marcar em mais de uma questfercebemos que a maioria estao
envolvidos em mais de uma acao, sendo que o Cadgsial do material bibliografico com
maior referéncia 77,7% e o Cadastro de Autoridadeo( e assunto) com 33,3%.

Na questdo aberta sobre a opinido o que a Cata@loggooperativa favorece, 0s
sujeitos poderiam marcar em mais uma questao, €smobtivemos como resposta:

A Catalogar uma unica vez (50%);
Controlar as descri¢cdes (58%);
Agilidade no processo (84%);
Outros (8%).

> > >

Nesta questdo podemos afirmar que os bibliotec@nesuem varias opinides, porém
em sua maioria (84%) acreditam na Agilidade do ¢gsc e o controle das descricbes com
(58%) sdo os mais indicados. Destacamos aquijroatgros que transcrevemos: “Na minha
opinido, a catalogacao favorece o trabalho comagio.t

Na questéo aberta sobre a Catalogacdo Coopemiyaniao dos bibliotecarios € bem
parecida. Transcrevemos aqui algumas falas arsegui
“Uma ferramenta de grande importancia no fazer liofecario, que
proporciona um trabalho de qualidade, principalmepara o usuario”
“Veio facilitar e dar credibilidade ao servico dibtecario”
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“Concentra os esfor¢os evitando desperdicio deptem favorece a interacao
entre os membros cooperados contribuindo para ummagrendizado”

“Se ela for bem organizada e controlada € um exuel instrumento para
agilizar e uniformizar a catalogacéo da institui¢ao

“Quando ha responsabilidade, comprometimento e igsainalismo é um
valioso mecanismo de trabalho

“Ela agiliza e uniformiza o trabalho do catalogatio

“Evita que um mesmo material bibliografico sejaatagado varias vezes, e
por questdes de subjetividade, analisado de forifiesethte”

Esta questdo amplia a questdo anterior, poisaées fleixam claro, o favorecimento

guanto ao uso da Catalogacédo Cooperativa..

5 CONCLUSAO

Esta pesquisa se configura como uma andlise igadst e atendeu uma indagacao
inicial de como os bibliotecarios, como agentepbresso de transmissdo do conhecimento
utilizavam a Catalogagéo Cooperativa realizada [f&t&, como ferramenta para a realizagcéo
do seu trabalho.

A constatacdo dos esforcos desses profissionaishbusca de melhorias para a
realizacdo do seu trabalho e colaboracdo na cgéstrule uma catalogacdo conjunta
envolvendo todos o€ampido IFES, mostra que o perfil destes bibliotecaesta formado
em sua maioria pelo sexo feminino, com faixa etéanae os 31 a 40 anos e que possuem
Especializacdo na sua formagdo académica. A matenma pouco tempo de servico nos
Campus onde atualmente trabalham. E que alguns aindi exizinhos nas bibliotecas.
Muitos ainda ndo haviam trabalhado com Catalog&@@aperativa e também ndo tinham
trabalhado com o Sistema Pergamum, mas que odepasi 6timo na maioria das opinides,
que conforme Dias (1998) o Pergamum € um sisterf@natizado de controle de
bibliotecas. O sistema contempla as principaiscdes de uma biblioteca, das quais:
Catalogacdo Cooperativa; cadastro de materiaisotabtaficos; cadastro de usuérios;
controle de empréstimos; consultas e relatorios.

Para os bibliotecarios, nas atividades que exepama a colaboracédo da catalogacéo,
esta em evidéncia, o cadastro geral do materidbgrafico, embora que também realizem o
cadastro de autoridade (autor e assunto). De acordd_opes (2010), para que uma rede seja
criada, ha necessidade de se fazer um planejardantede em questdo. Portanto, para se
construir uma rede é necessario a participacdoodestos cooperados com a meta de
construi-la da melhor maneira para que cada um sef® meramente um seguidor de
processos rigidos ja padronizadosas de modo que os envolvidos sejam atores de uma
construcdo constante.

Na opinido dos profissionais a Catalogacdo Codipardavorece a agilidade no
processo, embora, também favoreca a catalogacdmode Unico e também auxilia no
controle das descri¢cdes. Desta forma, os biblioesélesta pesquisa participam e utilizam da
Catalogacdo Cooperativa, uma vez que expde suasdepi de forma bem clara e
semelhantes, deixando a subjetividade de lado tamdim 0 que é proposto pelo grupo,
evidenciando a Catalogagdo Cooperativa como insimton para a transmissdo do
conhecimento e desenvolvimento profissional. Dedcaom Silva e Souza (2011, p, 3) “0
trabalho em cooperacéo serve para uma rapida digéige troca de informagbes entre varias
pessoas e instituicbes em diversas partes do mundo”

Assim, de modo geral, a Catalogacdo Cooperatiadizagla pelos bibliotecérios
atualmente, é feita com comprometimento e profiedismo e fica claro que para os
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profissionais aqui estudados, participam do dedemvento a que estdo envolvidos no que
requer as melhorias de um fluxo maior de informagéessivel e economicidade de tempo.
Sendo necessario um planejamento em conjunto,qu@&&adaCampusfavoreca e se utilize
das melhorias conseguidas com a Catalogacdo Guivpemao so pelos usuarios internos e
externos, mas pelos objetivos da instituicdo deens

Esta investigacéo, traz contribuicdes referentartigpacao destes profissionais em
estudo e nos permite afirmar que a arte de reaizatalogacdo em grupo favorece ndo so o
cotidiano do profissional catalogador, mas tambéssibilita a troca de experiéncia de forma
constante. Como proposta para pesquisas futurasessg que sejam aprofundadas algumas
tematicas que possibilitem entender a Catalogagipélativa na perspectiva da satisfacao
do usuario, e como esse fator contribui na quadidde suas pesquisas, bem como na
producao intelectual.
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