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Resumo

Discute as relacdes entre modelos e seméanticaspetial, do modelo conceitual FRBR e
seu papel como instrumento para atribuir semargticanstrucdo de catalogos e a seus
produtos. Caracterizada como pesquisa documentablegrafica de carater descritivo
procura identificar e analisar um conjunto de doentos relacionados ao tema da pesquisa,
como também, se propde a responder as questdessta®pRelata os resultados parciais
obtidos na pesquisa documental ao analisar os dodos produzidos pelStudy Group on
the Functional Requirements for Bibliographic Retsf1998, 2009) e peldoint Steering
Committee for Development of RIQAuly, 2009). Revela os resultados numéricos dgupsa
bibliografica e expde algumas consideracdes. Coaolapontar reflexdes preliminares sobre
o modelo conceitual FRBR como instrumento parapdecisdo semantica aos catalogos no
ambiente digital e garantir a catalogacéo eficeéeon suas tarefas.
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Abstract

Discusses the relationship between models and ses\gparticularly, the FRBR conceptual
model and its role as a tool for assigning semartticthe construction of catalogs and their
products. Characterized as bibliographical and o@suary research of a descriptive nature
seeks to identify and analyze a set of documeltdterkto the research topic, but also aims to
answer the questions posed. We report the paealts obtained in documentary research to
examine the documents produced by the Study Groufh® Functional Requirements for
Bibliographic Records (1998, 2009) and the JoimeBhg Committee for Development of
RDA (July, 2009). Shows the numerical results & thsearch literature and presents some
considerations. It concludes by outlining prelinminthoughts on the FRBR conceptual model
as a tool to give precise semantics to the catallogbe digital environment and ensure
efficiency in their cataloging tasks.
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1 Introducéo

O desenvolvimento vertiginoso da Web fez com qusesse um grande repositorio
de conteudos onde estdo representados diversosidendo conhecimento. Conforme
descreve Marcondes (2006, p. 95) “parcelas sigitifias da cultura contemporanea,
entretenimento, ciéncia, educacao e negocios passmtar organizados em torno da Web” o
gue nos desperta para a emergéncia dos documenth&iglos no ambiente digital, como
também, chama-nos atencado para a necessidadéizir B8se poderoso mecanismo em favor
da disponibilizacdo dos acervos. Pois dentre aiddde de documentos produzidos no
ambiente digital e na Web, se encontram: livrdmds/videos, fotos, entre outros; muitas
vezes, relacionados a mesma obra. Surge a neakssiddae desenvolverem mecanismos que
busquem interligar esses conteludos propiciando |@rid maiores possibilidades no
momento da recuperacao.

Assim, na atual Sociedade da Informac¢ao ou SoaeedadConhecimento, cuja énfase
esta no “impacto das Tecnologias da Informacao@otaunicacéo na vida social e econémica”
(SILVA, 2006, p. 70), lidamos com a crescente didkrde informacional e com uma maior
exploracéo do ambiente digital, pois a Web e aritese tornaram um repositorio de contetdos
e 0 veiculo mais propicio a pesquisa devido adagi®, a comodidade e a corresponder a um
perfil de usuario que requer resposta imediataaRir, 0 ambiente digital na atualidade esta
sendo o grande motivador de pesquisas que busca@ltomais eficiente e eficaz, na medida
em que tem sido fortemente utilizado por uma demamdscente de profissionais ligados a
atividade de pesquisa.

Para tanto, na década de 1990 iniciaram-se estgdes fomentaram grande
repercussao e discussao nesta area, potsraational Federetion of Library Association and
Institutions (IFLA) por meio da Secdo de Catalogacdo e da SegacClassificacdo e
Indexacao incorporou a esse dominio metodologiama@elagem conceitual baseados no
modelo Entidade-Relacionamento (E-R) (CHEN, 19&§)ublicou em 1998 o relatorio final:
FRBR — Functional Requirements for Bibliographicc&ds: final report— Requisitos
Funcionais para Registros Bibliograficos —, o qualfatiza as entidades e seus
relacionamentos, possibilitando a ampliagéo dasilpiidades de buscas.

Nesse contexto, conforme declara Mey (2003, p.8yéama ruptura com o enfoque

tradicional:
A partir de 1997, a representacdo vem sofrendo ngadeem seu enfoque: o cerne da
representacdo desloca-se do item para o usuasando permitir-lhe as tarefas de
encontrar, identificar, selecionar e obter umaidate’ adequada a seus propésitos.
Entidade, aqui, tem o sentido empregado na modelageentidade-relacionamento
para bancos de dados, isto €, um objeto-chaveagleeger distintamente identificado.

Essa nova visdo sobre o usuario e suas necessidateara a incorporacdo de
conceitos advindos de outros dominios do conhedonaara o dominio da Biblioteconomia,
por exemplo, o uso daodelos conceitugicomum na Ciéncia da Informacéo e na Ciéncia da
Computacdo, como também, estudos de usuaricsomuns na Ciéncia da Informac&o como
instrumentos que visam sanar as necessidades atflomais dos usuarios. Segundo Figueiredo
(1979, p. 77) “a maioria dos estudos neste camponfoealizados a partir da segunda metade
da década de 1940".

Deste modo, serdo objeto de estudos da IBsAnodelos conceituaissto €, novas
formas de se pensar um dominio do conhecimentoiradip solu¢cbes para os problemas
especificos da area. Segundo Campos (2004) tratgprasentacdo de conhecimento de um
dominio é basicamente pensar a forma como essenidoddvera ser representado, ou seja,
“uma representacdo de conhecimento € um mecanisato yara raciocinar sobre o mundo,
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em vez de agir diretamente sobre ele. Neste semida®, fundamentalmente, um substituto
para aquilo que representa” (CAMPQOS, 2004, p. igd),é, “um modelo é apenas uma forma
de descrever a realidade independentemente destaamealidade” (LE COADIC, 2004, p.
71) a fim de prover solucdes através da interpiietale um “conjunto de fenébmenos por meio
de uma estrutura da qual mostra os principais eiEmes as relagdes existentes entre eles”
(Ibid.).

Em vista disto, apés o Seminario de Estocolmo (@uéem 1990, e ao longo de oito
anos um grupo de estudos, originarios da Secaatiogacdo e da Secdo de Classificacéo e
Indexacdo da IFLA, com a colaboracdo de consultaresle voluntarios de varias
nacionalidades, reinem-se para estudar o modelee EByitesentam o relatério final: FRBR,
em 1998 (MORENO, 2006).

Tais estudos serviram de base para aprimorar aQipies ja existentes na
Catalogacdo Internaciorialconvocando a comunidade de especialistas para nova
reflexdo em vista da expanséo tecnoldgica percebiélpoca e a emergente necessidade do
aprimoramento dos mecanismos de organizacéo edgemcao da informacao.

O modelo conceitual FRBR é um dos fundamentos dé RResource Description
and Access-, 0 sucessor do AACR2RGédigo de Catalogacdo Anglo-Americano, segunda
edicdo—, norma de catalogacdo, que “vai além dos codiposatalogacdo anteriores ao
prover orientacdes sobre como catalogar recurgpiaidi e auxiliar melhor os usuarios para
encontrar, identificar, selecionar e obter a infacdp desejada” (JOINT STEERING
COMMITTEE FOR DEVELOPMENT OF RDA, 2007). O RDA seop0be, entdo, a
equacionar o problema da catalogacéo de regisyitais.

Porém a Web continua em evolugdo. Desde 1989, qupath primeira vez Tim
Berners-Lee, cientista doonseil Européen pou la Recherce Nucle&a&RN) implantou a
primeira comunica¢do bem sucedida entre um clidifEP e um servidor atraves da internet,
oficialmente nascia a World Wide Web, ou, simpleste@VWW. Atualmente, Berners-Lee
apresenta a proposta de uma Web com mais sigrofieaiiveb Semantica: “The Semantic
Web is not a separate Web but an extension ofuhert one, in which information is given
well-defined meaning, better enabling computers @edple to work in cooperation”
(BERNERS-LEE; HENDLER; LASSILA, 2001, p. 2).

Em vista disso, no dominio da Biblioteconomia adte Representacdo Descritiva ou
Catalogacdo tem tomado consciéncia da necessidades-dxaminar seus fundamentos
através de novas metodologias com vistas a adsgaarpraticas para o ambiente digital e
acompanhar a proposta da Web Semantica. Segundd@@dineers-Lee, seu criador: “The
Semantic Web will bring structure to the meaningéohtent of Web pages, creating an
environment where software agents roaming from pegeage can readily carry out
sophisticated tasks for users” (Ibid.).

O projeto da Web Semantica propfe que documengsaposer auto-descritiveis, de
modo que programas possam “entender” seu contqiate; isto, € necessario que estes
conteudos tenham uma semantica clara, explicitaensal, sejam compreensiveis de forma
autbnoma, independente de programas especifiapsge 080 acontece com os contetdos em
catalogos, que seguem semanticas, convencdes@epddcais, em que atributos descritivos
nao tém claramente identificados a que entidadenqeEm, etc. Neste contexto, qual sera o
impacto da Web Semantica sobre as praticas deoQatao?

! Declaragdo de Principios — conhecida geralmentéRrincipios de Paris” — foi aprovada pela Confeié
Internacional sobre Principios de Catalogacdo er@l.19eve como propoésito servir de base, para a
normalizagdo internacional na catalogagdo. Assimitas dos codigos de catalogacéo que foram desedus|

em todo o mundo, desde tal data, seguiram estrnitinees Principios ou, pelo menos, fizeram-no de fomaa
expressiva (IFLA, 2009).
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Desta forma, o surgimento da Web, propostas com@Vedh Semantica e a
disponibilizacdo crescente na Web de documentaidigalém de catalogos de bibliotecas e
bibliotecas digitais colocam a questdo de comordesc estes novos documentos e como 0S
conteudos destes catalogos possam ser processadomeogramas de forma mais sofisticada.
Esta situacdo vai requerer que as metodologiascpararegistros digitais de catalogos sejam
menos empiricas, mais formais e que os conteudssesl@egistros tenham um “significado
bem definido”. Até que ponto o modelo FRBR podetigbnir nesta direcdo, ou seja, agregar
formalismo e semantica a criacéo e recuperacaegisnos bibliograficos?

Uma busca no Google Académico por “FRBR model eas¢ics” mostra a crescente
utilizacdo do modelo FRBR para apoiar o uso deodlegms da Web Semantica para
disponibilizar registros bibliograficos e para gdiaa interoperabilidade semantica entre
diferentes catalogos. No entanto, nenhuma mencddicéx o modelo FRBR como
instrumento semantico ou até que ponto o modelo RFFRBderia agregar semantica a
Catalogacao foi identificada. Esta pesquisa sed@rapexplorar esta possivel relacao.

Em vista do exposto, objetivamos discutir a possatacdo entre o modelo conceitual
FRBR e a semantica, entendida como agregacao dezalaformalidade, consisténcia e
concisdo ao processo de catalogacdo, a seus psogl@o uso destes pelos usuérios. Esta é
uma pesquisa de dissertacdo de mestrado, aindadamanto. Este trabalho esta estruturado
da seguinte maneira: apos esta Introducado, a tata da Revisdo de Literatura, a se¢édo 3
apresenta os Materiais e Métodos utilizados nauymsga secdo 4 descreve os Resultados
Parciais da pesquisa, por fim, a se¢édo 5 apreasr@@nsideracdes Parciais da pesquisa.

2 Revisao de Literatura

Das praticas biblioteconémicas a Catalogacdo é rouepso que se distingue dos
demais por obedecer a um conjunto especifico deagegue determinam os elementos
descritivos que fardo parte do registro bibliogi@fe, assim, representardo um documento,
possibilitando sua posterior recuperacao. Nesseepso, 0 profissional catalogador assume
um papel de destaque, pois tem a responsabilidadexaminar e identificar os elementos
informativos que representardo 0 recurso/objetoorimécional e, ainda, buscardo
compatibiliza-los com a necessidade de seu pulaico. De modo que esse conjunto de
registros bibliogréaficos vird a compor o catalogo.

O catalogo é considerado o mais antigo instrumdribtioteconémico, pois sua
origem remonta a época sumeria. Segundo Garridta Afi999) nos séculos Xl e XIV
comeca a aparecer a ordenacao por autores nosgoestdsendo praticado de forma habitual
apos o século XIV, mas somente a partir do sécMil ¥ que podemos falar de catalogo tal
como conhecemos hoje, isto €, contendo descrigbksgnéaficas.

A palavra catalogo tem sua origem no gregoa [katg e significa: de acordo com,
sub, baixo, ou parte; e o sufixeyog [logos] significa: ordem, razdo. Desta forma, pods
inferir que ‘catalogo’ pode significar ‘subjacenderazao’ ou ‘de acordo com a razao’,
correspondendo a palavra de origem latina ‘classif(MEY; SILVEIRA, 2009).

O Codigo de Catalogacdo Anglo-Americano (CODIGQ002, p. D-2) traz em seu

glossario a seguinte definicdo para catalogo:
1. Lista de materiais de biblioteca que fazem pdetaima colecéo, biblioteca ou
grupo de bibliotecas, ordenada de acordo com umoptkefinido. 2. Em sentido
mais amplo, lista de materiais preparada para umadidade especifica (p. ex. um
catalogo de exposicao, um catalogo comercial).

Entretanto, tal definicdo parece restringir as d@scde um catalogo denominando-o
apenas como uma ‘lista de itens’. Porém, Mey eeBdv(2009) ampliam o escopo do
catalogo ao afirmar que este instrumento possumémas funcdes e caracteristicas e, assim,
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apresentam uma definicdo onde estdo inseridageagatdas duas importantes realidades; o

ambiente digital e os conceitos do modelo conceRBR8R. Assim,
Catélogo é um meio de comunicacao, que veicula agems sobre os registros do
conhecimento, de um ou varios acervos, reais oere&ipaciais, apresentando-as
com sintaxe e semantica proprias e reunindo ostregi do conhecimento por
semelhancas, para 0s usuarios desses acervosal@goaexplicita, por meio de
mensagens, os atributos das entidades e os relawmmos entre elas (MEY,;
SILVEIRA, 2009, p. 12).

Ao historicizar o catalogo, verificamos que o séc¥iIX foi o periodo em que foram
tracados seus objetivos, os quais perduram até&aidade. O marco significativo foi o
estabelecimento das ideias de Antonio Panizzi, 3,1ao propor as denominaddsRegras
para os catdlogos deluseu Britdnico Sendo, posteriormente, aperfeicoadas por Charles
Coffin Jewett, em 1853, em seu cddigo para osagél doSmithsonian InstitutionMas a
publicacdo, em 1876, d&ules for a dictionargatalog[Regras para um catalogo dicionério]
por Cutter, foram “consideradas como o sumario rtia @a catalogacéao no final do século
XIX" (FIUZA, 1980, p. 141). Cutter baseava-se erastmprincipios: “a conveniéncia do
usuario, a especificidade dos cabecalhos de assuatoonsideracdo do catdlogo como um
instrumento que além de ser um inventario do a¢el®eeria facilitar a localiza¢do de todos
os livros de um autor, reunindo-os num determirilagar do catalogo” (lbid.).

Assim, segundo Cuttef1904 apud FIUZA, 1980, p. 141-142) o catalogoedser um
instrumento habil para:

1. permitir que uma pessoa encontre um livro do sgi@onhece:
A- o autor

B- o titulo

C- 0 assunto

2. mostrar o que a biblioteca tem:

D- de um determinado autor

E- de um determinado assunto

F- de uma determinada espécie de literatura

3. ajudar na escolha de um livro

G- com respeito a sua edicdo

H- com respeito a seu carater (literario ou topico)

Ressaltamos como o0s objetivos propostos por Cuitem o0s catalogos sao
abrangentes; pois incluem tanto a recuperacdogsont como por tipo de literatura. Desta
forma, abordam as atividades referentes & RepeggenDescritiva e & Temética — autoria,
titulo, assunto e tipo de literatura (SILVEIRA, Z00

Na atualidade, nota-se que o0s objetivos propostors Qutter para o catalogo
influenciaram fortemente darefas do usuario (encontrar, identificar, selewo e obter uma
entidade) presentes na concepcdo do modelo conceitual FREARRENO; SILVEIRA,
2006, 2007). Segundo Silveira (2006, p. 42) umrdotivos do modelo conceitual FRBR se
aproximar tanto dos objetivos propostos por Cytama o catalogo, talvez seja o fato do
modelo abordar tanto a Representacéo Descritivatoj@aRepresentacdo Tematica.

Assim, a Declaracdo de Principios Internacionais de Cataloga (2009) ao
incorporar os conceitos do modelo conceitual FRBRoleam as func¢des do catalogo,
especialmente, por adequar este a realidade deeataldigital, por tornar ponto de acesso
todos os elementos descritivos que compdem umtredibliografico, por promover no
momento da ‘busca’ o relacionamento entre as netagées e as expressdes que tenham
afinidade com a questdo do usuario de modo a eldndas as alternativas possiveis na
recuperacao, e, por expandir o conceito de usuério.

Desta forma, € possivel notar que o advento dawltagias de comunicacdo e da

2 CUTTER, C. ARules for a dictionary catalogt. ed. Washington, U. S. Government Printing @ffi1904.
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informac&o impactou as demandas do profissionahfd@macdo, de maneira a provocar o
reexame dos fundamentos dos catalogos e da Catatpgam vista, da incorporacdo dos
conceitos do modelo FRBR, que se tornardo os eleseue compordo a futura semantica
dos catalogos expressando uma linguagem propi@eanagente digital.

Destaca-se que uma linguagem €é um conjunto de sdme de significado
compartilhado, isto €, padronizado, acordado soeate, por uma comunidade de usuarios,
viabilizando a comunicacdo entre eles. SemantiGa rdmo da linguistica que trata do
significado. De acordo com Chierchia (2003, p. 249 expressdes da nossa linguagem
‘significam’ alguma coisa, e isto € o que nos p&mbmunicar” e, compreender como iSso
acontece norteia debates e controvérsias.

“A linguagem é um instrumento central para a erigt&€da espécie humana tal como
a conhecemos. Permite a transmisséo imediata dampentos sempre novos e a manipulagcao
de informacdes com qualquer grau de complexidagleeado ambiente que nos cerca” (Ibid.,
p. 22). Por meio da linguagem, em especial da dadd da fala, as mais remotas sociedades
se formaram, ela é a grande responsavel pela coagdu entre os individuos e por manter
suas relacdes. Cotidianamente a utilizamos, masosi@amos conta de nossa dependéncia
da linguagem, ou, mesmo de sua complexidade, nech ale sua ligagdo com nossa
capacidade intelectual. Pois “compreender a naudks representacdes mentais e das
operacgOes a elas associadas” (Ibid., p. 60) é onpwe grande parte das pesquisas no campo
das ciéncias cognitivas.

Desta forma, a representacdo esta intimamente iagaoeo conhecimento, pois
precisamos conhecer um objeto ou um ser para gesapms representad-lo em nossa
realidade mental. Assim, o nome é uma representag&prime um conceito que
proporcionara a identificacdo de um objeto ou um esa uma dada realidade, mas €
necessario que a expressao que o representa il s

Segundo Le Moigne (1990, p. 88)

[...] conhecer tornar-se representar e, mais exegite, representar-se: 0 conceito
de representacdo torna-se central na teoria doecoménto. Na sua bivaléncia
etimolégica, vai revelar-se de uma extrema fecuadbBd O conceito de
representacao tal como é utilizado na teoria dohmmmimento assenta numa dupla
metafora, a da representacao teatral e da represgid diplomatica.

A primeira expBe perante o expectador sob uma focorecreta uma situacao
significante.

A segunda (exprime) a espécie de transferénci#ritheigdo em virtude da qual uma
pessoa pode agir em vez, e no lugar, de outrem.

Os dois sentidos estéo ligados...

Na representacdo, ha como que uma sobreposicdoobetipos de presenca: a
presenca efectiva de uma pessoa, de um objectande accdo e a presenca

indirecta, mediatizada pela primeira, de uma reatld que ndo pertence ao campo
da apreensao directd.E MOIGNE, 1990, p. 88, grifo do autor)

A representacdo como processo mental e cultursiuélada pela Semidtica. “Qualquer
coisa que esteja presente a mente esta no lugatgdena outra coisa” (SANTAELLA,
VIEIRA, 2008, p. 58). Num processo signico, a Seicaodistingue uma triade, o objeto, o
“representamen” e o interpretante, processo matdséncadeado na mente de alguém. O
“representamen” — ou representacado — se colocagao tio objeto na mente de alguém.

Desta forma, a representacéo de objetos e congeitosente exerceu desde a época
das antigas cavernas paleoliticas papel fundampatala sobrevivéncia humana, pois ja se
podia perceber o poder que a representacdo deseawaena cultura e no comportamento,
expressando as necessidades humanas, favorecermmmuicacdo e servindo como
linguagem auxiliar.

A representacdo de experiéncias da vida diaria Lle pecessamento mental
permitem ao homem transcender as limitagfes deatenmgspaco. Ela podia fazer
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muito mais, acreditava o homem primitivo: as impi@santes pinturas de cacadas,
com animais feridos, nas cavernas paleoliticasl@nira na Espanha e Lascaux na
Franca [...] e em muitos outros lugares, dianteqiiass eram celebradas cerimbénias
antecedendo as cacadas, como forma de trazer leatestemunham a crenca do
homem primitivo nopoder da representacd@té para influenciar os resultados da
cacada (MARCONDES, 2001, p. 63, grifo nosso).

Como pode ser visto a representacdo enquanto femdmdtural esta fortemente
arraigada a cultura humana. A representacdo de hjetooou ser através de uma gravura
podera, como no caso dos homens do periodo paleplgervir como um instrumento
préximo da realidade proporcionando que se atueesobmodelo concebido em pedra.
Conforme é narrado, diante do modelo em pedra tias cerimonias religiosas e simuladas
cacadas onde o ser representado era atingido camstagmentos de caca e, entdo acontecia
uma espécie de treinamento dos cacadores. Assapresentacdo como “atividade mental e
cognitiva foi mais util ao homem [paleolitico] emassobrevivéncia do que seus atributos de
forca fisica” (MARCONDES, 2001, p. 63). Em vistash, o “mundo mental” se apropria da
representacdo para compreender a complexa realdiadaundo e, assim, permite que
aspectos da vida cotidiana sejam armazenadosdbkr e sintetizados criando modelos
mentais para dar conta da complexidade do munde. lBesmo processo cognitivo é adotado
pela ciéncia que tem se apropriado do uso de madelo

Modelos s&o simplificacdes da realidade. SegundouB{1982, p. 259 apud SILVA,
2006, p. 155) um modelo € um “sistema fisico, mate@o ou logico que representa as
estruturas essenciais de uma realidade e é capamdseu nivel, explicar ou reproduzir
dinamicamente o funcionamento daquelas”. Este aldgstaca ainda que “qualquer modelo,
seja fisico ou conceptual, € a formalizacdo matemée um fenémeno real. E também uma
antecipacéao racional que tem em vista a producaordefeito no futuro” (Ibid.). Assim, os
modelos sdo instrumentos auxiliares que contribpam pensar melhores agdes para uma
determinada atividade contribuindo para a constragconhecimento.

Le Moigne afirma (1990, p. 21) “porque conhecer @datlizar”, ou seja, somente
podemos representar aquilo que conhecemos e fagemiglo. Conforme ocorria com o
primitivo homem do paleolitico que se valia do seahecimento da caca para representa-la
através da gravura e, esta lhe servia como unumstrto talvez para ensino, para executar
rituais cerimoniais, ou, quem sabe, para testas sadilidades ferindo a gravura sobre a
rocha. E certo que esta gravura, proporcionava quema comunidade paleolitica, o
entendimento da situagdo por ela representadasie,aservia como fator de comunicacgéo
entre o grupo.

Desta forma, a gravura na rocha representavalemeato semantico que unia a
comunidade na caverna para contempla-la propomtina entendimento de um raciocinio
que poderia ser comum, no caso da caga em grugp.aDenportancia dos modelos no
processo de comunicacdo do raciocinio logico e comstmumentos utilizados para prever
acoOes futuras, melhorando-as.

A construcdo de modelos como instrumentos pardiaugominios do conhecimento,
ja apresenta alguma tradicdo, ndo apenas no dordai€iéncia da Computacdo, mas
também, na histéria da Ciéncia da Informacéo arpiwtmodelo sociolégico ou modelo do

comportamento social
gue consiste em substituir a complexidade de uters# social por um sistema
simplificado (modelo) que reproduziria o essend@precedente e seria susceptivel
de tratamento quantitativo, quer destacando deist@nta em exercicio variaveis
fundamentais que permitam a comparacdo de sistatifaentes. Para uma
descricdo ou interpretacdo de uma situacdo presermieocedimento que consiste

® BIROU, Alain. Dicionério das ciéncias sociaitisboa: Publicacées Dom Quixote, 1982.
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em elaborar modelos explicativos pode ser frutussitil. E um meio capaz de
proporcionar a agregacado sistematica dos factos gsrreorganizar de maneira
significativa; € um método que tem por objectivoinie os dados empiricos de
maneira a orienta-los de acordo com as hipéteseseptuais de trabalho (BIROU,
A., 1982, p. 262-263 apud SILVA, 2006, p. 155).

Se modelizar cientificamente é reconhecer o podaridionario do modelizador
(ndo somos todos modelizadores, na medida enp@jectamosao comunicar?) é
também — e, [...] -€eonceber, construir e aprender a utilizar instrurreende que
pretendemos dispor para modelizandelizar é instrumenta(LE MOIGNE, 1990,
p. 33, grifo do autor).

Assim, nos anos setenta do século XX as industiéasomputadores perceberam o
aumento do custo no desenvolvimento de sistemasrmaticos e que estes néao
correspondiam as necessidades dos usuarios. Ass fdtis desenvolvedores de sistemas de
computador em entender claramente as necessidaslesaarios em relacdo ao sistema a ser
desenvolvido ndo permitiam o desenvolvimento deodwbgias que visassem capturar com
precisdo os requisitos de um sistema. Um requesisencial de tais metodologias é que elas
pudessem ser uma ferramenta de comunicagdo entlesesvolvedores de sistemas e 0s
usuarios. Os pioneiros no desenvolvimento de tatdologias foram: Larry Constantine e
Ed Yourdon (1975), Tom de Marco (1979) e outrosagEmetodologias, também chamadas de
Andlise Estruturada ou Engenharia de Sistemas,ammkmte divide o processo de
desenvolvimento de sistema em duas fases distiatadise de requisitos que tem como
produto um modelo gréafico do sistema a ser deseihmle implementacdo de software, que
tem como programa o desenvolvimento do produttegeajustes e instalacdo no ambiente de
producao de computadores.

Em 1976, o cientista da computacdo Peter Chen qaulwi artigo The Entity-
Relationship Model: Toward a Unified View of Datapropde um novo modelo de dados
denominado Modelo Entidade-Relacionamento (E-R}e EBstigo torna-se um marco na
engenharia de software e, da origem a um novo calepeesquisa e pratica que passou a
integrar metodologias como andlise estruturada gerdraria de software, a saber, a
modelagem conceitual.

Segundo Mylopoulos (1992, p. 3) a modelagem camalejpode ser definida como
“uma atividade para descrever formalmente algupecss do mundo fisico e social em
torno de nés para fins de compreensao e comunitacao

A modelagem conceitual tornou possivel a partidpacdo usuario no
desenvolvimento de sistemas de software. Essagée possibilitou o desenho de sistemas
mais precisos que pudessem corresponder as nexksside seus usuarios, como também,
permitiu o0 teste destes sistemas antes de serertenm@ptados de modo a evitar o
desenvolvimento de sistemas deficientes e os cwdéymdos durante esse processo. Um
modelo conceitual é assim, voltado para melho@mapreensao dos usuarios de um sistema.
Segundo Duan e Cruz (2011) “Semantics are the lactiméention when human practice
conceptual modeling or use conceptual model diteconceptualization”.

Segundo Chen (1976, p. 9, traducdo nossa) “o maadidade-relacionamento adota
a visdo natural de que o mundo real é compostatitades e relacionamentos. Ele incorpora
algumas das importantes informagcfes semanticae sobmundo real” permitindo que
organize os dados com consisténcia e claro sigddicemantico.

Para Chen (1976, p. 10, grifo do autor, traduc&sapentidadeé uma ‘coisa’ que
pode ser claramente identificada. Uma determinadaga, empresa ou evento € um exemplo
de entidade. Umelacionament@ uma associacao entre entidades. Por exempie fpho’
€ uma relacdo entre duas entidades ‘pessoa’, emanassociacdo entre entidades ocorre no
casamentoPor exemplocasamentcé um relacionamento entre duas entidades que fazem

8
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parte do conjunto de entidades definido como PESGad ).

Chen (1976, p. 12, traducéo nossa) observa qumfasnacdes sobre uma entidade
ou um relacionamento sdo obtidas através da olggernv@a mediacdo, e € expressa por um
conjunto de pares atributo-valor”. Assim, “um atitidb pode ser formalmente definido como
uma fungdo que mapeia um conjunto de entidadesoojurdo de relacionamentos no
conjunto de valores [...]” (Ibid.). “O conceito d&ibuto de relacionamento € importante para
entender a semantica dos dados e para determidapasdéncias funcionais entre os dados”,
declara Chen (Ibid., traducdo nossa) e, tambémssiy® que varios atributos possam ser
utilizados para identificar a entidade.

Outra relevante contribuicdo é o Digrama Entidad&&onamento utilizado como
técnica diagramatica para representar em formaadgaina as entidades e relacionamentos
presentes no modelo E-R.

O modelo E-R serviu de base para a configuracdonddelo conceitual FRBR
desenvolvido no dominio da Catalogacao pela IFL®e@s profissionais, que se esforgcaram
no sentido de criar um Grupo de Estudos com a ibéucia de estudar o modelo E-R.
Assim, ao longo de oito anos membros da Secao @oGacao e da Secao de Classificacdo e
Indexacao da IFLA foram os responsaveis pelo esjuedbuscou estabelecer as entidades de
interesse dos usuarios dos registros bibliografiossatributos de cada entidade e os tipos de
relacionamentos ou relagbes que se operam enge Rdaa entdo, configurar um modelo
conceitual que conseguisse dar conta das operegdlesadas pelos usuarios, de modo que o
estudo do comportamento de busca dos usuariossergomo instrumento para encontrar

solucdes que direcionassem para a implementacamdelo. Assim,
Os termos de referéncia para o estudo estabeleacsenmvolvimento de um marco
qgue identifica e define claramente as entidadesntiresse dos usuarios dos
registros bibliograficos, os atributos de cada dementidades e os tipos de relacdes
gue operam entre as entidades. A intencdo era zirogim modelo conceitual que
serviria como base para relacionar os atributosaifpos e as relacdes (refletido no
registro como elementos isolados de dados) padististas tarefas que os usuarios
realizam quando consultam os registros bibliogoafic[...] E necessaria uma
abordagem focada no usuario para analise dos iteguie dados na medida em que
se esforca para definir de uma forma sistematiexpsctativas do usuario na busca
de informagdo em um registro bibliografico e conssaeinformacgédo € utilizada
(IFLA, 2009, p. 3, traducdo nossa).

Através da técnica de analise de entidades o matidine as entidades que sédo os
objetos-chave de interesse dos usuarios dos megisiibliograficos, como também, os
atributos e as relacdes existentes. Conforme desordocumento IFLA (2009):

O estudo utiliza uma técnica de analise de ent&lgde comega por isolar as varias
entidades que sdo os objetos-chave de interesseusiodrios de registros
bibliograficos. Em seguida, o estudo identifica @wacteristicas ou atributos
associados a cada entidade e as relages entrddagles que sdo mais importantes
para os usudrios na formulacdo de pesquisas hiafiogs, interpretando as
respostas a essas pesquisas e “navegar” pelo smides entidades descritas nos
registros bibliograficos (IFLA, 2009, p. 3, tradogdossa).

Ressalta-se que o estudo apresentou como propmsitemplar a diversidade de
usuarios dos registros bibliograficos, ndo se #mdb aos profissionais e usuarios de
bibliotecas. Da mesma forma, considerou a amplaagseraplicacdes e materiais.

Assim, foram estabelecidos os elementos basicesattelo desenvolvido no estudo,
isto é: as entidades, os atributos e os relacion@m®eos quais sdo fruto de uma analise logica
dos dados normalmente apresentados nos regishiozgbificos. Nesta andlise, as principais
fontes utilizadas foraminternational Standard Bibliographic DescriptioQiISBDs), as
Guidelines for Authority and Reference Entf{@ARE), asGuiderlines for Subject Authority
and Reference Entrid&SARE), e o Manual do UNIMARC (IFLA, 2009).
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Uma questdo importante abordada pelo grupo de astudsponsavel pelo
desenvolvimento do modelo conceitual FRBR foi lestar conta a possivel reestruturacao de
formatos consagrados, como o MARC, com vistas apetibilizar os registros existentes
com 0S NOVOos conceitos presentes no modelo.

Desta forma, agntidades’'séo vistas como objetos-chave” (IFLA, 2009, p. @)is
abrem um novo tipo de abordagem para os regisit®draficos, isto é, o interesse do
usuario. De acordo com Chen (1976, p. Hh)tidadeé uma ‘coisa’ que pode ser claramente
identificada. Uma determinada pessoa, empresa eant@w um exemplo de entidade”.
Porém, para Mey e Silveira (2009, p. 18) “podeigerdjueentidadeé uma ‘coisa’, ‘conjunto
de artefatos’, ‘ser’, ou ‘algo da realidade moldadam caracteristicas comuns que permitem
identifica-la entre outras entidades”. Assim, nategto dos FRBR asntidadess&do o centro
de interesse para 0s usuarios que necessitam danagao bibliografica. Quanto aos
atributos eles correspondem as caracteristicas das entjdadeseja, se desdobram nos
‘elementos’ da representacéo bibliografica. Pomgste; o atributo ‘titulo’ desdobra-se em:
titulo principal, titulo alternativo, titulo unifore, entre outros. Ja a®lacdes ou
relacionamentosconforme descreve Mey e Silveira (2009, p.18) @®idfundamentos dos
catalogos e dos bancos de dados, se fazem entr&tidades”. Esses ocorrem por meio de
associacdes entre as entidades.

O modelo FRBR apresentam dez entidades ou “clagsess” que sao de interesse
dos usuarios dos registros bibliograficos. Essdslates se encontram divididas em trés
grupos. No grupo 1, encontram-se as seguintesagletsidobra (¢ abstrata e refere-se ao
conteudo intelectual ou artisticogxpressao(é a realizacdo do conteudo intelectual ou
artistico de uma obrapanifestacddqcorresponde a materializacdo de uma expressémde
obra, diz respeito ao suporte) iem (exemplar de uma manifestacdo, objeto fisico);
responsaveis pelo contetdo intelectual ou artisfidcas entidades que compdem o grupo 2
representam 0s responsaveis pelo conteudo, produlfgseminacdo e, ou, guarda das
entidades do grupo 1, a sak@essoa(representa 0s responsaveis diretamente envolniaos
criacao ou realizacdo de uma obranéidade coletivdrepresenta uma organizacao ou grupo
de individuos, de carater permanente ou temporétio,&, eventos, encontros, congressos,
conferéncias, dentre outros, ou um governo telaitague age unificadamente e se identifica
por um nome). Quanto ao grupo 3 ele é formado pocenjunto adicional de entidades que
juntamente com as entidades dos grupos 1 e 2 ezpa®@s 0S assuntos que uma obra pode
apresentar, e sdoonceito(uma noc¢ao ou ideia abstratalpjeto (uma coisa materialgvento
(uma acao ou ocorrénciajugar (um local).

O modelo conceitual FRBR identifica as tarefasungdes do usuariager tasksque
estdo intimamente relacionadas ao primeiro objetmd seja, proporcionar um quadro
estruturado e claramente definido para relacionar dados contidos nos registros
bibliograficos as necessidades do usuario. AssitRLA (2009) definiu as seguintes tarefas
do usuario: encontrar, identificar, selecionar eepliPortanto, ao se determinar as tarefas do
usuario os FRBR rompem com os paradigmas tradisicnassumem 0 compromisso de
tornar o processo catalografico intimamente retemio as necessidades dos usuérios, suas
acOes e comportamento informacional, onde essdad&ramente tornar-se-ao a razao de ser
do sistema de recuperacao da informagao.

Essas tarefas se efetivam através de total afieidatte os elementos da descricdo e
as questdes do usuério, por isso, deve haver aygacéo, e, primordialmente maior atencao
dos catalogadores quanto aos objetivos propostdesenvolvimento do modelo FRBR. Pois
esses foram estabelecidos a partir de estudosdoesuteas necessidades de usuarios dos
diversos paises representados nos encontros pesodis quais unanimemente discutiram
solugdes para propiciar ao usuario a eficiente pg@g¢do da informacdo. Para tanto, o
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modelo conceitual FRBR através das entidades,utdsbe relagbes procura criar um
ambiente onde ao usuario é oportunizada a melhonafade resgate informacional em
compatibilidade com o ambiente digital.

3 Materiais e Métodos

A metodologia a ser utilizada serd a pesquisa dentahe bibliografica; tera carater
descritivo, que, segundo Gil (1999, p. 44), “asgpesas deste tipo tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de m@tada populacdo ao fendbmeno ou o
estabelecimento de relagbes entre variaveis”; dentificar e analisar um conjunto de
documentos relacionados com o tema da pesquisasejpeopde a responder as questdes
propostas.

Os procedimentos metodologicos adotados buscansamnak documentos primarios
produzidos pel&tudy Group on the Functional Requirements foriBgoafic Recordg1998,
2009) e pelaloint Steering Committee for Development of RD#ly 2009). Assim, iremos
verificar se 0 documento que trata do FRBR faz desgxplicitas a presenca de semantica
no modelo, e se 0 documento RDA apresenta mengdemdelo conceitual FRBR em seu
contexto.

A pesquisa bibliografica recorrera as seguintetefosecundarias: Scholary Google, E-
prints in Library and Information Science (E-LiBiblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdo (BDTD) e Cite SeerX destinadas a levamin conjunto de documentos que
propicie a resposta aos questionamentos, bem capnesentamos a estratégia de busca que
possibilitara a selecdo desse conjunto de documeAtseguir apresentamos a estratégia de
busca (nas fontes secundéarias) utilizada:

- FRBR (cataloging .OR. description) .AND. semantic
- FRBR .AND. semantic
- FRBR .AND. RDA

A pesquisa ira consistir na analise de artigosipathbs entre o ano de 2000 a 2012
nos idiomas inglés, portugués e espanhol.

A selecao de textos para andlise ira consistivaiagdo do titulo dos artigos, resumo
e palavras-chave a fim de detectar quantos aboadqnestdo de estudo que nos propomos a
enderecar neste trabalho.

4 Resultados Parciais/Finais

A execucdo da pesquisa bibliografica fez-nos obterresultados numeéricos que
compdem a tabela abaixo. Sendo que o levantamesse @onjunto de documentos aponta o
estagio em que se encontra a pesquisa, isto éspareonclusdo € necessario ainda analisar
esse conjunto segundo 0s requisitos estipuladesg@ anterior.

RESULTADO DA PESQUISA NAS FONTES SECUNDARIAS

Estratégia de busca Google Académico E-Lis BDTD @tSeerX

FRBR (cataloguing .OR.
description) .AND. semanti

x4

399 resultados 48 resultadoqg nenhum resultado 64 4ebultados
FRBR .AND. Semantic

435 resultados 54 resultados nenhum resultado restdtados
FRBR .AND. RDA

256 resultados 36 resultadod nenhum resultado reslitados
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Em relacdo aos documentos primarios que nos propanamalisar podemos perceber
que o documento produzido pelstudy Group on the Functional Requirements for
Bibliografic Records(1998, 2009) que trata do modelo conceitual FREBR menciona
explicitamente o papel semantico deste modelo,aapdascreve seus objetivos, conceitos e
fungBes no dominio da Catalogacdo. No entanto @acppacao explicita com o usuario e
suas necessidades de informacdo e a agregacadridaotoa descritivos em entidades como
obra, manifestacdo, expressao e item contribuitaitente para maior clareza da
representacao bibliogréfica e, consequentementjaleecuperacao pelos usuarios.

Quanto ao segundo documento analisado, produzidapmt Steering Committee for
Development of RDAJuly 2009), que traca 0s objetivos para 0 novgminternacional de
Catalogacdo que visa o ambiente digital. Verificangue o documento RDA se apoia
diretamente no modelo FRBR reconhecendo a totassatade de compatibilizacdo entre o
novo codigo e os conceitos do modelo FRBR de modquacionar os problemas advindos
com a realidade digital.

Apés o levantamento bibliografico, percebemos cememtemente a documentagéo
secundaria publicada comeca a vincular o modelazeitual FRBR a proposta da Web
Semantica, tendo em vista que o mesmo deriva-sandenportante modelo computacional
com claro potencial de agregar semantica aos pedia catalogacao.

5 Consideragdes Parciais

Essa pesquisa ainda demanda investigacdes pacarstlasao, seguem aqui algumas
reflexdes preliminares.

Primeiramente, € possivel afirmar que o model@eitwial FRBR tem se configurado
num importante instrumento para dar precisao secadabs catalogos no ambiente digital e
garantir a catalogacdo eficiencia em suas targfais, traz arraigada em sua concepcéao
mecanismos para formalizar e normalizar as neaedssddos usuérios de modo que 0s
registros bibliograficos funcionem para estes ussaexpandindo suas possibilidades de
recuperacdo de informagBes. Notamos ainda, alaigén do modelo FRBR & proposta da
Web Semantica, proposta que visa a formacao ddingua francana Web: as ontologias ou
modelos conceituais. Por isso, a literatura seaimf#explora essa possivel relagéo.

Em fim, o desenvolvimento do modelo conceitual FRp&a IFLA constitui um
importante instrumento para adequar as praticasi@ddogacao a emergéncia da producado de
documentos no ambiente digital. Desta forma, o rdedeimento do novo coédigo de
catalogacgéo, ®esource Description and AccesRDA, prima pela compatibilizacdo com o
modelo a fim de equacionar o problema da catalagalg registros digitais agregando
clareza, consisténcia, concisdo e precisdo ao $soake catalogacgao.
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