| Encontro Nacional de Catalogadores (ENACAT)
e Il Encontro de Estudos e Pesquisa em
Catalogacao (EEPC)
Biblioteca Nacional — Rio de Janeiro, RJ — 4-5/10/2012

Panorama da pesquisa em
Catalogacao nos programas de
pos-graduacao brasileiros:

o caso da UFMG

Cristina Dotta Ortega
Escola de Ciéncia da Informacao/UFMG



Sumario da apresentacao

1 Abordagem adotada para o tema e percepgdes sobre a pesquisa
O que € Organizag¢ao da Informacgao
O que € Catalogacao
Movimentos de pesquisa

2 Principais eventos da UFMG (cronologia)

3 Produc¢io na UFMG
Graduacao
Pés-graduacao
Pesquisa

Consideragoes finais sobre a pesquisa em Catalogacdo na UFMG



ABORDAGEM ADOTADA PARA O TEMA E PERCEPCOES
SOBRE A PESQUISA:

O que € Organizacao da Informacao:

Estudo do conjunto de procedimentos € instrumentos sobre
documentos que propiciem uso por publicos especiticos segundo
necessidades de informagao de ordem cientifica, educacional,
profissional, estética, de entretenimento, utilitaria.



Organizacdo da Informacao envolve:

- pesquisa teorica-conceitual: a questao da funcao de
socializa¢ao da informacgao e os aportes tedricos que sustentam
os meios de realiza-la

- pesquisa teorica-procedimental:
-- fundamentos dos 1nstrumentos
-- proposi¢ao de metodologias rigorosas
-- estudo de instrumentos normativos

- pesquisa aplicada ou empirica: experimentos € estudos de
casos



O que é Catalogacao:

Estudo de modelos de registros de sistemas e dos aspectos teorico-
procedimentais da representacdo descritiva, visando aderéncia
entre registros produzidos segundo caracteristicas dos documentos
e previsoes de busca e as buscas efetivas

Elementos que compoem o estudo do tema:
- estrutura de campos
- descri¢do + pontos de acesso descritivos



Desenvolvimento historico da pesquisa:

- produgao de catalogos de acervos de bibliotecas e producado de
bibliografias (ndo eram tarefas articuladas)

- principios de catalogac¢do e normas decorrentes (comunidades
de bibliotecas) e modelos e formatos de registros para bases de
dados (comunidade de informacao cientifica)

- propostas de esquemas de metadados bibliograticos,
arquivisticos e museologicos

- modelagem de bases de dados
- modelos como taxonomias € ontologias

- modelos para o ambiente da Internet como um todo, como 0s
motores de busca



Desafios para a pesquisa:

- resgatar e reforcar o aspecto intelectual do processo de producgao
e gestao de registros de sistemas, de modo a avancgar na
elaboracdo de fundamentos gerais € a contemplar os diversos
tipos de sistemas em suas especificidades



PRINCIPAIS EVENTOS DA UFMG (cronologia):

1950: 1nicio do curso de Biblioteconomia, com duracao de 1 ano
Contexto:

Nos primeiros anos da década de 1950, havia 9 cursos de
Biblioteconomia no Brasil

1976: inicio do Curso de Pos-Graduacao em Biblioteconomia
(Administracao de Bibliotecas), nivel Mestrado; areas de
concentracao: Biblioteca e Educacao e Biblioteca e Informacao
Especializada

Contexto:

Ac¢oes da CAPES para a criagao de cursos de Mestrado. O primeiro
criado fo1 o do IBBD (atual IBICT) no Rio de Janeiro, em 1970,
seguidos dos cursos da UFMG, PUCCamp, UFPb e UnB, entre 1975
e 1978. O Mestrado em Comunicagao da USP passou a oferecer, a
partir de 1972, uma area de concentragcao em Biblioteconomia e
Documentagao.



1991: mudanca de nome do Curso de Pos-Graduagdo em
Biblioteconomia para Curso de Pos-Graduagao em Ciéncia da
Informacao (CPGCI), nivel Mestrado.

Criacdo da area de concentracdo Organizacao da Informacao.



1997: inicio do Doutorado. Nova denominag¢ao do curso: Programa
de Pos-Graduagao em Ciéncia da Informacao (PPGCI/UFMQG).
Posteriormente a aprovac¢ao do Curso, foi criada a area de
concentracao Producao, Organizacao e Utilizagao da Informacgao e as
linhas de pesquisa: Informagao e Sociedade; Informacao Gerencial e
Tecnologica; e Tratamento da Informacado e Bibliometria (hoje:
Organizacgao e Uso da Informacao-OUI).

Contexto:

Até este momento, havia apenas o curso de Doutorado da USP, de
1980, e o0 do IBICT, de 1992.



PRODUCAO NA UFMG (graduacio, pés-graduacio e
pesquisa):

Graduacao:
Trabalhos de conclusao de curso

Atividade obrigatoria - 1956 a 1972 - curso tinha 3 anos de
duracao

Monografias tematicas propriamente ditas, algumas com relatos de
experiéncia, e bibliografias, catalogos e indices de publicacoes



Tematicas dos trabalhos que se aproximam da producdo de registros
de bases de dados:

- técnicas e historico de elaborac¢ao de bibliogratias e de indices
especializados;

- caracterizacao e tratamento de materiais como obras raras, mapas,
microfilmes, audiovisuais, patentes;

- organizac¢ao da informacgao e demais atividades realizadas em
bibliotecas publicas, infantis, infanto-juvenis, escolares,
universitarias e especializadas, além de outras como rurais €
religiosas;

- atividades cooperativas de organizacdo da informacao;

- papel, historia, operagao, vantagens e limites do catalogo
sistematico, da indexacao e da elaboracdo de resumos, incluindo
processo de mecanizacao de resumos;

-traducdo automatica e tradu¢ao como um problema linguistico para
a pratica documentaria; e

- recuperagao da informacado (em sistemas “‘manuais’’, mecanicos €
eletronicos)



Alguns trabalhos foram publicados como artigos.

As monografias tematicas representam a historia da
Biblioteconomia no Brasil e os relatos de experiéncia de
bibliotecas e outros servigos da regiao fazem parte da historia dos
mesmos.

Ja as bibliografias compdem ainda hoje o interesse de
pesquisadores envolvidos com o conteudo das mesmas.

A atividade € optativa no curriculo atual implantado em 20009.



Reestruturacoes do curso de graduacao:

- década de 1950: 3 disciplinas + conteudos de Bibliografia

- década de 1960 até 1973: 3 disciplinas + ampliacdao dos contetdos
de Bibliografia, tanto em disciplinas obrigatorias quanto optativas

- curriculo de 1974: 2 disciplinas, diminuicdo das disciplinas de
Bibliografia, Tratamento de Materiais Especiais como optativa

- curriculo de 1985: 1 disciplina, 1 de tematica incluindo a produgao
de catalogos, 1 optativa de tratamento de colegdes especiais

- curriculo de 1998: 1 disciplina; aumentaram as disciplinas de
Tratamento Tematico, incluindo construgao de tesauros

- curriculo de 2009: 1 disciplina, mais disciplinas optativas de 2
créditos: Catalogacao Descritiva II (formatos de registro e padroes de
metadados) e disciplina e Tratamento de Materiais Especiais;
diminuiram as disciplinas de Tratamento Tematico; disciplinas de
orientacao tecnologica



Pos-graduacao (proposta inicial e analise dos trabalhos
produzidos)

Proposta inicial:

O curso de pos-graduagdo teve como orientacdo 1nicial a
Administracdo de Bibliotecas, tendo por base a inteng¢ao de
formar profissionais que gerenciassem os sistemas.

O Programa fo1 composto por duas areas de concentracao:

- Biblioteca e Educacgao: formacao de bibliotecarios para o
planejamento e administracao de bibliotecas publicas, escolares e
infantis; enfatizava o papel social da biblioteca na comunidade

-Biblioteca e Informacao Especializada: formacao de planejadores
¢ administradores de sistemas de informacao especializada



Duas questoes aparecem aqui:

- 0 foco na formacgao de gerentes (portanto profissionais) menos
que na formacao de pesquisadores (no sentido académico)

- a op¢ao pelos estudos de aspectos da gestao dos sistemas € nao
daqueles relativos a sua produgao

Posteriormente, entendeu-se que o ambiente da biblioteca era
limitante para uma pesquisa sobre a area.

Trabalhou-se entdo no sentido de:

- contemplar um mercado de trabalho mais diversificado

- secundarizar os referenciais que envolvem o ambiente da
biblioteca, em prol do elemento ‘informacao’

- inserir conteudos de diversas areas que permitissem a ampliagcao
desejada



Analise de trabalhos produzidos:

Procedimentos metodologicos:

Gomes (2006) - dissertacoes - curso de Mestrado em Cié€ncia da
Informacdao da UFMG - 1990 e 1999:

opc¢oes metodologicas: pesquisa empirica e abordagens quantitativas

procedimentos metodologicos: 50% sao estudos de caso, enquanto
que a pesquisa tedrica contou com apenas 3 dissertacoes (3%)

Temas recorrentes: gestao de servigos e unidades de informacao
(30%); estudos de usuario, demanda e uso da informacao e de
unidades de informacao (23%), e comunicacao, divulgacao e
producao editorial (19%)



Levantamento e analise de trabalhos:

Selecao pela tematica Organizacdao da Informacao, segundo titulo
€ resumo, com consulta ao texto completo quando necessario

416 teses e dissertacoes defendidas entre 1978 a 2011 (primeira
tese defendida em 2000):

- 55 sobre Organizacao da Informacao

- 33 sobre modelos de registros de bases de dados
(excetuando-se as que tratam de representacao tematica)

- 9 sobre Catalogacao em sentido estrito

(excetuando-se as que tratam de representacdo tematica e os
estudos com fins de andlise da producao cientifica, sobre
ontologias e taxonomias, € de abordagem arquivistica)



33 sobre modelos de registros de bases de dados
- estudo de uso de catidlogo — revisao de literatura sobre principios de
catalogacao: dissertacdo Marysia Fiuza

- estudos sobre ontologias em geral, com aporte dos estudos de
representacao tematica, ou da Arquivistica (12)

- modelos de registros: titulo uniforme, em sites, estudo de
informacoes para producao de registros, analise de padroes para
producao de registros (7)

- modelos de registros sob abordagem arquivistica (5)

- modelos para recuperacao por motores de busca ou usando
mineracao de dados (3)

- modelos de registros para fins de analise da produgao cientifica (2)

- estudos sobre taxonomias com aporte dos estudos de representagao
tematica, ou da Arquivistica (2)

- estudo de obras raras, incluindo representagao descritiva (1)



Alguns destaques:

- primeira dissertacao que incluiu conteudos de Organizacgao da
Informac¢ao, embora nao fosse o tema principal, fo1 defendida em
1980 pela professora Marysia Fiuza

- a segunda fo1 defendida apenas em 1995 e trata de obras raras,
incluindo tratamento técnico, sendo orientada pela mesma professora

- a terceira fo1 defendida em 1999, orientada pela Lidia Alvarenga,
sobre Representacao Tematica, como primeiro trabalho efetivamente
sobre Organizacao da Informacao; dai para frente, a producao sobre
Organizacdo da Informacdo € continua (anual)

- primeiro estudo sobre ontologias € de 2002, orientado pelo Marcello
Bax

- 0 primeiro estudo sobre Catalogacao em sentido estrito € de 2003,
da Cintia Lourenco; fo1 o primeiro no Brasil a tratar do modelo
FRBR, seguido do trabalho da Fernanda Moreno



Pesquisa:

Analise dos trabalhos apresentados no ENANCIB entre 2001-2010
(SILVA, 2012):

- 1% do total das comunicag¢des orais corresponde a tematicas
relacionadas a Catalogacao em sentido estrito

- assuntos predominantes: esquemas de metadados (5 trabalhos),
Catalogacgao (aspectos historicos e conceituais) (3) e modelo FRBR

(2)
- aumento do numero de trabalhos sobre o tema apds o ano de 2008
- producao de cada universidade: UNESP e UnB (28% cada) e

UFMG (24%), enquanto as outras apresentam menos de 10% da
producao total



Produc¢ao dos professores da linha Organizacao e Uso da Informacao
(OUI) sobre Catalogacao em sentido estrito:

- Marysia Fiuza: artigos publicados entre 1978 e 1995

- Lidia Alvarenga: tradugdo para a lingua portuguesa de trabalhos sobre
Catalogacao produzidos pela IFLA e pela Library of Congress, apOs convite
destas instituicoes

- Beatriz Valadares Cendo6n (formato MARC)

- Cintia Azevedo Lourenco (modelo FRBR)

- Gercina Angela Borém de Oliveira Lima: arquitetura da informacio;
prototipo hipertextual para ensino do AACR2

- Maria Aparecida Moura: estudo de informagdes para producdo de
registros

- Mauricio Barcellos de Almeida: conversao de registros, ontologias

- Cristina Dotta Ortega: aspectos historicos e conceituais da Catalogacao;
base de dados segundo padrao AACR2/MARC para uso didatico, € manuais
de uso

- Célia da Consolacao Dias: organizacdo da informacao, enfoque
arquivistico



Contribui¢ao da professora Marysia Malheiros Fiuza:

Breve biografia:

Fez o curso da Escola de Biblioteconomia de Minas Gerais na
segunda década de 1950

Foi professora de 1970 a 1990 dos cursos de graduacao e pOs-
graduacao

Trabalhou nas bibliotecas da universidade

Defendeu dissertacdo de mestrado em 1980

Fez estagio de 4 meses dos Estados Unidos



Sobre os trabalhos produzidos pela prof. Marysia:
-distinguem-se pelas problematiza¢des e pela qualidade do texto e
articulacao das 1deias

- questionou o0 apego as normas sem a verificacao de sua validade em
cada situacao

- no ambito da Representacao Tematica, mostrou clareza no
entendimento da fungao da classificacao bibliogratica, como
ordenac¢ao de documentos

- na dissertacao:
-- verificou a fun¢do de um catalogo segundo o uso que se faz dele

-- apresentou revisao dos principios de Catalogacao
significativamente abrangente (entre outros, retomou Panizzi na
Inglaterra); 2 artigos foram publicados

- esta revisao ainda € atual e deve ser retomada no pais para
fundamentar pesquisas em curso



CONSIDERACOES FINAIS SOBRE A PESQUISA EM
CATALOGACAO NA UFMG:

Até a década de 1970, fica evidente o papel da Escola para uma
compreensao historica da area no Brasil, em funcao da producao de
professores € alunos e dos curriculos e programas de ensino, voltados
aos temas da Bibliografia, da Biblioteconomia e da Documentacao,
além de questionamentos bastante interessantes em artigos sobre a
recente Ciéncia da Informacao.

A partir da década de 1970, observamos novas orientacoes que sao
emblematicas do quadro atual desta e de outras escolas brasileiras:

1) Deu-se menor €nfase as disciplinas de Organizagao da Informacao
na graduacao na tentativa de sintese de conteudos e de abandono de
uma abordagem tecnicista. Apenas alguns anos depois teve inicio a
pesquisa cientifica sobre Representacao Tematica no Brasil. As
disciplinas de Catalogacdo em especial diminuiram significativamente.



2) A proposta do curso de pos-graduacao em Administragao de
Bibliotecas fo1 orientada ao sistema como algo que deveria ser
gerenciado sob o ponto de vista do uso das fontes, entre outros,
portanto, nao quanto a sua produ¢ao. A mudanga posterior do foco
na biblioteca para o foco na informac¢ao nao alterou essa op¢ao
gerencial feita inicialmente.

3) Professores que entao trabalhavam com Organizacao da
Informag¢ao ndo fizeram ou nao avancaram em seus estudos de pos-
graduacao, levando a que o ensino e a producdo de conhecimento
sobre 0 tema fosse menos 1ntenso.

4) Inicio da polémica entre Biblioteconomia e/ou Ciéncia da
Informagao como norteadores do ensino e da pesquisa dificultou a
compreensao e o desenvolvimento das questoes de promog¢ao do
acesso € do uso da informacao.



Na década de 1990 ¢ possivel identificar claramente a instalacao
dos estudos de Organizacdo da Informacao, e depois
especificamente de Catalogacao, em funcao dos trabalhos
desenvolvidos na pos-graduacdo. Esta retomada sobre o tema, no
entanto, nao se refletiu de modo efetivo nos curriculos da
graduacdo em Biblioteconomia.



Hoje temos o seguinte quadro:

Estao sendo debatidos na Escola: a pesquisa empirica como modo
privilegiado da pesquisa (eventualmente atendendo a busca por
solu¢des pontuais a pratica profissional) e os métodos descritivos
adotados na sua realizacao.

O grupo de professores de Organizagcao da Informagao esta atento e
preocupado em observar seus conteudos especificos no curso de
graduacao em Biblioteconomia, na pds-graduacao e nas atividades
de pesquisa.

Nos ultimos anos, esses professores tém trabalhado também na
formacao de alunos por meio de bolsas de 1niciacao cientifica, e
depois em seus projetos de mestrado e doutorado, em uma politica
clara de formagao de recursos humanos a médio e longo prazo para
a Escola e demais escolas do pais.

O desafio que se coloca na ECI/UFMG € o da ampliacao e
ressignificacao dos estudos de Organizacao da Informacao.
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