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INOVAGAO ABERTA: OPORTUNIDADES E DESAFIOS A PARTIR DA ANALISE
DE POLITICAS PUBLICAS BRASILEIRAS EM CT&l

OPEN INNOVATION: OPPORTUNITIES AND CHALLENGES BASED ON THE
ANALYSIS OF BRAZILIAN PUBLIC POLICIES IN SCIENCE, TECHNOLOGY, AND
INNOVATION

Elaine da Silva’

Resumo: Considerando a importdncia da inovagdo para os segmentos produtivo,
académico e governamental, se apresenta uma analise das politicas publicas de inovagao
vigentes no Brasil no que tange a promogao da inovagao sistémica e aberta, vislumbrando
assim oportunidades e desafios que se apresentam a todos os envolvidos com a geragao de
inovacao no pais. Por meio da aplicagdo do método ‘Analise de Conteudo’ as referidas
politicas foram analisadas quanto a presenca de cultura de inovagcdo enfocando o
conhecimento e agao integrada de agentes do sistema de inovacéo. observou-se que as
politicas publicas promovem a cooperagdo entre organizagdes que integram o sistema
inovativo, entretanto ndo ha evidéncias de incentivo ou diretrizes para a participacdo de
pessoas nao vinculadas a organizagdes, seguramente um desafio tanto para elaboradores
de politicas quanto para todos que dedicam-se a promover a ampla participagdo de
organizagdes e pessoas em atividades inovativas.

Palavras-chave: Sistemas de Inovacgao. Inovacao aberta. Politicas publicas de inovagao.

Abstract: Considering the importance of innovation for the productive, academic and
governmental segments, the objective was to present an analysis of the public policies of
innovation in Brazil with regard to the promotion of systemic and open innovation, thus
visualizing opportunities and challenges that are presented to all those involved the
generation of innovation in the country. Through the application of the 'Content Analysis'
method, these policies were analyzed for the presence of a culture of innovation focusing on
the knowledge and integrated action of agents of the innovation system. it was observed that
public policies promote cooperation between organizations that are part of the innovative
system, but there is no evidence of incentive or guidelines for the participation of non-
organizations, certainly a challenge for both policymakers and all those who dedicate
themselves, to promote the broad participation of organizations and individuals in innovative
activities.
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1 INTRODUGAO

Seguramente a sociedade e, a atual situagado das nagdes é resultado “[...] da
acumulacdo de todas as descobertas, invengdes, melhorias, aperfeicoamentos e
esforgos de todas as geragdes que viveram antes de nos” (LIST apud FREEMAN,;
SOETE, 2008, p.505). Portanto, partindo do pressuposto de que invengdes e
melhorias significativas implementadas se constituem em inovagdes, € adequando
afirmar que inovagdes sempre fizeram parte da trajetoria da humanidade.

Descritas inicialmente como novas combinacbées em processos produtivos
(SHUMPETER, 1982), as inovagdes se difundiram como elementos para vantagem
competitiva e diferencial organizacional, concebidas e desenvolvidas no interior do
contexto organizacional, num sistema fechado.

A partir da Década de 1980 emerge a abordagem sistémica da inovagao, que
considera a inovagdo como resultado da atuagdo integrada de diferentes
organizagbes com objetivos comuns; surgem entdo os Sistemas Nacionais de
Inovagdo (SNI), caracterizados pela atuagdo integrada de agentes publicos e
privados dos setores produtivo, de servigos, académico e institucional. A inovacgao
deixa de ser encarada como resultado de esforgos das organizagdes isoladamente e
passa a entendida como o produto da interagao entre diferentes agentes, concepg¢ao
bastante pertinente, posto que, em muitos paises, € no ambito de universidades e
institutos de pesquisa que parte consideravel do conhecimento, em especial
conhecimento cientifico e tecnolégico de fronteira, é produzida.

Mais recentemente, a partir da Década de 2010, com o advento das
tecnologias de informagdo comunicagdo, principalmente das redes sociais, se
observa o crescimento da participacdo da sociedade civil independente de vinculos
organizacionais em processos inovativos, muitas vezes promovidos via internet em
eventos conhecidos como ‘Desafio de ideias’; ou ‘Hackaton’, caracterizados pelo
incentivo a qualquer pessoa para contribuir com uma proposta, ideia ou solugao
para um processo inovativo idealizado por uma organizagao.

E importante que as nacdes estejam atentas aos meios de geragdo de
inovacao e que formulem politicas publicas capazes de promover a participagcado de
todos os agentes e pessoas competentes a contribuir com geracédo de inovagao e
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desenvolvimento do pais. Nessa perspectiva, o objetivo do presente trabalho
consiste em apresentar uma analise das politicas publicas de inovagao vigentes no
Brasil no que tange a promog¢ao da inovagao sistémica e aberta, vislumbrando assim
oportunidades e desafios que se apresentam a todos os envolvidos com a geragéo
de inovagao no pais.

Para tanto se discute conceitos de inovagao aberta, sistemas e ecossistemas
de inovacdo. Se propde uma reflexdo acerca do papel de politicas publicas de
inovacao no contexto de SNI e sdo apresentadas as politicas publicas em CT&I
nacionais. Na sequéncia, sdo esclarecidos os procedimentos metodoldgicos que
permitiram a apresentagdo e analise de resultados e, por fim, as consideragdes
finais.

A analise apresenta um recorte de tese de doutorado defendida em 2018 pela

autora.
2 INOVA(;Z\O ABERTA, SISTEMAS E ECOSSISTEMAS DE INOVA(;Z\O

A inovacao aberta, conceito introduzido por Chesbrough (2003), entende que o
ambiente externo a empresa oferece contribuicdes valiosas a atividade inovativa nas
organizagoes.

De acordo com Organization for Economic Co-operation and Development
(OECD), mudangas no ambiente de inovagéo, tais como a concorréncia cada vez
mais global e intensa, resultando em ciclos de vida mais curtos, e o conhecimento
mais multidisciplinar, tornam a inovagdo mais cara e mais arriscada. Nesse contexto,
surge a necessidade de empresas promoverem a geragao de inovagao em conjunto
com clientes, fornecedores, concorrentes, universidades e institutos de pesquisa,
etc. (OECD, 2008). Em complemento, Stal, Nohara e Chagas Junior (2014, p.296),
declaram que inovacao aberta é o resultado da

[...] acdo conjunta de varias fontes no processo de inovagado, que
utiliza ao mesmo tempo as competéncias internas da empresa, nao
sO para realizar P&D, como para procurar, selecionar e acessar
oportunidades e ativos externos a empresa. Este modelo enxerga a
inovagdo como o resultado da formacdo e atuacdo de redes de
colaboragdo sistematicas — ndo apenas pontuais — que oferecem
conhecimento, ideias e patentes para a geragcédo de novos produtos e
processos.
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O conceito que preconiza a atuagdo de diferentes agentes para o
desenvolvimento de inovagdes se constitui no cerne da abordagem sistémica da
inovagao, que “[...] enfatiza a importdncia da transferéncia e da difusdao de ideias,
experiéncias, conhecimentos, informagdes e sinais de varios tipos” (MANUAL..., 2005,
p.41). Dessa maneira, se reconhece a influéncia de instituicdes externas ao contexto
empresarial para a geragao e implementagcédo de inovagédo, que passa a ser entendida
como um processo dindmico, que tem por base a aprendizagem e a interagao.

A abordagem sistémica da inovagdo surge a partir da Década de 1980,
quando uma nova configuragdo global consolida a perspectiva de reconhecer a
inovacdo n&o mais como uma atividade isolada da empresa, mais sim fruto da
geracéo de conhecimento e da interagédo entre varios agentes das esferas publica e
privada. Lundvall et al. (2002, p.224, tradugdo nossa) afirmam que “[...] o novo
contexto mais do que qualquer outra coisa € caracterizado por uma aceleragado da
taxa de mudanga, dando uma maior importancia aos processos de aprendizagem
para o desempenho econdmico”. O conceito se popularizou rapidamente entre
académicos e formuladores de politicas publicas com enfoque no crescimento
econdmico e desenvolvimento.

De acordo com a OCDE (1997, p.9, tradugédo nossa) um Sistema Nacional de
Inovagao, “[...] parte da premissa que a compreensao dos vinculos entre os agentes
envolvidos em processos inovativos € fundamental para a melhoria do desempenho
tecnoldgico”.

Johnson (1992) declara ser um SNI composto pela inter-relagdo de todos os
fatores institucionais e estruturais de um pais que, geram, selecionam e difundem
inovagao. Edquist (1997) a seu turno, define SNI como todos os fatores econémicos,
sociais, politicos, organizacionais e outros que influenciam o desenvolvimento, a
difusdo e o uso de inovagbes. Godin (2009) complementa afirmando que os
elementos ou instituigdes componentes do SNI sdo empresas, laboratérios publicos,
universidades, instituicbes financeiras, o sistema educacional de maneira geral,
orgaos reguladores e governamentais atuando de modo integrado. Figueiredo
(2012) contribui com a elucidagdo de quais instituicbes podem integrar um SNI
quando afirma tratar-se de

[...] um conjunto de organizagbes que envolve empresas e varias
organizagdes de suporte, tais como universidades, institutos de
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pesquisa, centros de formacdo e treinamento, escolas técnicas,
empresas de consultoria, organizacbes de metrologia e patentarias
etc. (FIGUEIREDO, 2012, p.6).

Com o advento da internet, e principalmente das redes sociais, as interacbes
com foco na geragédo de inovacgédo vao além das relagdes institucionais formais e
passam a abrigar também contribuicbes de pessoas individualmente, tais como
estudantes e ou profissionais autbnomos, sem vinculos institucionais.

A medida em que processos inovativos passam a incorporar a participacdo da
sociedade civil e relagbes dinamicas entre os agentes, sem necessariamente uma
relagcado contratual formalizada, se percebe a pertinéncia de promover ecossistemas
de inovagao, em que os recursos de pessoas, capital e know-how sao fluidos, e o
ritmo das transacdes € impulsionado por uma busca incessante de oportunidades e
financiamentos.

De acordo com Moore (2006) um ecossistema de inovagdo compreende o
estabelecimento de uma vis&do de futuro, que deve ser compartilhada pelos agentes
envolvidos, que cooperam, competem e evoluem num ambiente criador de
oportunidades. Destarte, um ecossistema de inovagado consiste em uma rede de
relagdes na qual fluem informacdes e talentos por meio da cocriagdo e de valor
sustentado (ETZCOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

A partir da abordagem sistémica da inovagao e diante da importancia de se
tornarem nacgdes mais inovadoras, paises estabelecem politicas publicas com o
intuito de direcionar, fomentar e/ou promover a atividade inovativa, que por
consequéncia, espera-se que traga desenvolvimento as nagdes. Perspectiva em que

se destaca o papel das politicas publicas de inovagao
[...] que passam a ter énfase na interagcdo entre instituicbes e
observam processos interativos na criacdo, difusdo e aplicagcao de
conhecimentos. Elas ressaltam a importdncia das condigoes,
regulacdes e politicas em que os mercados operam e, por

consequéncia, o papel dos governos em monitorar e buscar a
harmonia nessa estrutura geral (MANUAL..., 2005, p.41).

Considerando a orientagéo para a atuacéo sistémica, no que tange a geragao
de inovagdo, é seguro afirmar que “[..] o ambiente nacional pode ter uma
consideravel influéncia para estimular, facilitar retardar ou impedir as atividades
inovativas das firmas” (FREEMAN; SOETE, 2008, p.503), dessa maneira, a analise

de politicas publicas de inovagdo seguramente oferece um contributo importante
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para a deteccdo de oportunidades e desafios para o desenvolvimento da atividade

inovativa de uma nagao.
3 O PAPEL DE POLITICAS PUBLICAS DE INOVACAO NO CONTEXTO DE SNI

Segundo Lundvall e Borras (1997, p.13, tradugédo nossa) “[...] as politicas de
inovacao das nagdes devem ter como principal objetivo contribuir para a capacidade
de aprendizagem das pessoas e das organizagbdes”. Porquanto as questdes
relacionadas a rapidez das transformagdes globais, a abordagem sistémica de
inovacéo e a centralidade da aprendizagem e do conhecimento devem integrar as
preocupacdes dos elaboradores de politicas publicas de inovagao. Todavia, ha que
se considerar a complexidade intrinseca ao estabelecimento de politicas publicas,

ressaltada por Fernandes (2007, p.203), ao evidenciar que

Apesar de se tratar de uma area técnico-administrativa a esfera das
politicas publicas também possui uma dimensdo politica uma vez
que esta relacionada ao processo decisério. Isto €, ao Estado é
imperativo fazer escolhas sobre que area social atuar, onde atuar,
por que atuar e quando atuar. Estas escolhas, por parte do Estado,
que se transformam em decisdes sdo condicionadas por interesses
de diversos grupos sociais. Representam conquistas que se
traduzem legalmente em direitos ou garantias defendidos pela
sociedade.

Se faz necessario atentar para a necessidade de identificar o impacto social e
econdmico das politicas de inovagdo, assim como 0S mecanismos que se
apresentam como a melhor alternativa para o desenvolvimento de politicas em uma
sociedade que, cada vez mais, é baseada no conhecimento e na aprendizagem
(LUNDVAL; BORRAS,1997). Nessa perspectiva, a proxima secdo se dedica a
apresentar e analisar as politicas publicas voltadas a inovagéo vigentes no Brasil.

4 POLITICAS PUBLICAS EM CT&I BRASILEIRAS

No Brasil, as diretrizes voltadas a promog¢ado e geragcdo de inovagao
encontram-se amparadas por um conjunto de politicas publicas, majoritariamente do
tipo regulatérias, que visam estabelecer diretrizes e caminhos para a atividade

inovativa no pais.
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Um importante marco dessa trajetoria é a Lei no 10.973, de 2 de dezembro de
2004, que teve o texto amplamente atualizado pela Lei no 13.243, de 11 de janeiro
de 2016, resultando no ‘Novo Marco Legal da Inovagado’ que, amparada por uma
emenda constitucional, altera nove legislagbes determinantes em diferentes
segmentos implicados nas atividades de inovagéo, tais como pesquisa cientifica e
tecnoldgica, questdes imigratorias, compras e contratagées publicas, instituicdes de
educacao e pesquisa; importacbes de bens destinados ao desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, contratagdo e desenvolvimento de carreiras de pessoal
potencialmente envolvido com ciéncia e tecnologia.

Além das politicas regulatorias, no que tange a politicas de inovagao o
contexto brasileiro € também contemplado com a ‘Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagédo’ (ENCTI), com vigéncia no periodo compreendido entre os
anos de 2016 e 2019; uma Projeto de Lei (PL) do Senado Federal para a criagao de
um Plano Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, e o Programa 2021 ‘Ciéncia,

Tecnologia e Inovagao’ que integra o Plano Plurianual 2016-2019.

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Em pesquisa desenvolvida por Silva (2018), foram analisadas as politicas
publicas voltadas a inovagao no Brasil, que correspondem as politicas publicas em
Ciéncia, Tecnologia e Inovacgédo (CT&l). A analise enfocou questdes relacionadas a
producado e o compartilhamento de conhecimento no ambito do SNI brasileiro. Na
referida pesquisa aplicou-se do método ‘Analise de Conteudo’ com categorias de
analise definidas a posteriori. Dentre as categorias analisadas na pesquisa de Silva
(2108), duas sao destacadas no presente trabalho devido ao fato de evidenciar
aspectos relacionados a atuagéo integrada entre os agentes do SNI, que indicam
processos de inovagao aberta, sdo elas:

1 - Cultura de inovacgao enfocando o conhecimento: Cultura organizacional
voltada a producdo de conhecimento entre agentes do Sl; Cultura organizacional
voltada ao compartilhamento de conhecimento entre agentes do SI.

2 - Acao integrada de agentes de Sl: Manifestacdo de agbes integradas
envolvendo multiplos agentes com foco na inovagédo; Manifestacdo de acgdes
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integradas envolvendo multiplos agentes do Sl no que tange a produgdo e
compartilhamento de conhecimento.

A analise das categorias selecionadas possibilitam perceber o enfoque dado
nas politicas publicas em CT&I ao incentivo [ou a auséncia deste] a inovacéo aberta
no contexto brasileiro. Assim, um recorte dos resultados da referido pesquisa séo

objeto da segdo seguinte.
6 APRESENTAGAO E ANALISE DE RESULTADOS

Em relagdo a categoria ‘Cultura de inovagao enfocando o conhecimento’
as politicas publicas de abrangéncia nacional revelaram a presenga de elementos
promotores de uma cultura voltada a produ¢édo de conhecimento para a inovacgao e
ao compartilhamento de informagdo e conhecimento entre os agentes do SNI. Tais
elementos se comprovam nas politicas que recomendam que sejam estabelecidos
incentivos para a promogédo de atividades cientifica e tecnoldgicas vinculadas ao
SNI; promogédo de cooperacdo entre os agentes do SNI; estimulo as atividades
inovativas; e consolidagao de ambientes promotores da inovagao tais como parques
e polos tecnoldgicos e incubadoras de empresas.

As politicas preveem o compartilhamento de infraestrutura como instalagdes,
laboratorios, equipamentos, instrumentos e materiais sem o prejuizo das atividades
principais dos agentes envolvidos. Essa pratica pode contribuir com a cultura
sistétmica de inovacdo focada no compartilhamento entre os agentes do SNI,
entretanto dois fatores devem ser considerados: 1) o simples compartilhamento de
infraestrutura ndo garante a atuagdo integrada, mas simplesmente o uso
compartilhado de recursos; o ideal € que processos e resultados de produgao de
conhecimento possam ser compartilhados, pois gerardo novos conhecimentos para
todos os agentes envolvidos, e 2) a produgdo de conhecimento no ambito de
agentes publicos tais como universidades e institutos de pesquisa ndo pode ficar
subjugada aos interesses de organizagbes empresarias, € preciso que a produgéo
de conhecimento cientifico esteja atenta as demandas do contexto de aplicagao,
mas nao pode limitar-se a tais necessidades, pois comprometeria o desenvolvimento

do conhecimento de fronteira e a autonomia dos pesquisadores.
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Foi evidenciado que as politicas publicas de abrangéncia nacional foram
elaboradas com o intuito de promover a construgdo uma de cultura de inovagao
enfocando o conhecimento. Entretanto € possivel inferir que esta cultura buscada
ainda ndo esta consolidada. A assertiva é evidenciada na Estratégia Nacional
Ciéncia, Tecnologia e Inovagcdo (ENCTI) que declara que “[...] Maneiras mais
eficazes de trabalhar a educacao cientifica da populacdo devem ser desenvolvidas a
fim de estabelecer expectativas elevadas para todos, motivando os alunos a
experimentacéo e atraindo mais cidaddos para as carreiras de CT&I” (MINISTERIO,
2016, p.68).

No ambito da categoria ‘Ag¢des integradas entre agentes do SI' se
evidencia a presenga tanto de manifestacdes de agdes conjuntas envolvendo os
agentes do S| de modo geral, quanto agdes conjuntas especificas para a produgéo e
compartilhamento de conhecimento. nessa perspectiva, se espera que agentes
publicos de coordenagao estimulem e apoiem aliangas estratégicas e projetos de
cooperagao para a “[...] a geragao de produtos, processos e servigos inovadores e a
transferéncia e a difusdo de tecnologia” (BRASIL, 2012, p.3). Para tanto programas
tais como o Plano Brasil Maior, o Plano Inova Empresa, o Sistema Brasileiro de
Tecnologia (SIBRATEC), e a Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagao Industrial
(EMBRAPII), sao citados na ENCTI como elementos aceleradores do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais.

A ENCTI declara que crescem as medidas para o [...] aprimoramento dos
recursos humanos e a melhoria das condigdes estruturais para inovagao, priorizando
uma maior interagdo entre pesquisa publica e industria (MINISTERIO..., 2016, p.51),
levando em consideragao especificidades locais, setoriais, regionais, nacional e
global. O compartilhamento de recursos humanos entre universidades e empresas €
visto como fundamental para a promogé&o da inovagdo, e por conseguinte s&o
incentivadas acdes que possibilitem o acesso de empresas as competéncias e
estruturas da universidades. Além disso, a Estratégia propde que sejam realizados
investimentos na modernizacao, recuperacao e fortalecimento da infraestrutura de
pesquisa no pais.

No entanto, ainda que a ENCTI destaque os programas voltados a inovagéao e

aprimoramento das relagdes entre universidade e empresa, cabe destacar que a
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partir de 2016, mudangas na plataforma do governo federal influenciaram o
desenvolvimento das iniciativas citadas (Plano Brasil Maior, Plano Inova Empresa,
SIBRATEC, EMBRAPII), tendo algumas sido reestruturadas e outras suprimidas.
Defende-se nesta pesquisa a importancia do desenvolvimento de estratégias que
minimizem a vulnerabilidade de politicas, programas e planos voltados ao
desenvolvimento do pais, porquanto é preciso que sejam praticadas politicas de
Estado e ndo politicas de governo dependentes de questdes politico-partidarias.

Em sintese, as politicas publicas de CT&l em contexto brasileiro enfocam a
atuagao integrada entre os agentes do SNI e também a atuagéo integrada no que
tange a producdo e compartilhamento de conhecimento. Se confirma a presenga do
tema em praticamente todas as politicas publicas de CT&l analisadas,
especialmente naquelas que traduzem os principios e diretrizes que devem ser
buscados pelo pais. No entanto, se nota uma deficiéncia no que tange a planos que
deveriam descrever projetos e agdes a serem executados para o alcance dos
objetivos tragados nas politicas norteadoras, contemplando de maneira clara e
objetiva os projetos e respectivas agbes necessarias para o alcance dos objetivos
tracados no &mbito das politicas norteadoras.

E importante ressaltar que se observa uma grande quantidade de politicas
regulatorias que dispdem sobre incentivos a inovagao, regimes de contratagdo e
permanéncia de pessoal envolvido com CT&l e meios de obtengdo de recursos e
infraestrutura. Entretanto, os enfoques das referidas politicas regulatérias sao
resgatados na ENCTI, embora ndo de maneira direta. No que tange a ENCTI, esta
mantém uma estrutura bastante abrangente, abordando os enfoques do Sistema
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SNCTI), os desafios nacionais, os
pilares fundamentais do SNI e os temas estratégicos. Para estes (temas
estratégicos) sdo apresentadas estratégias associadas tais como a elaboragédo de
planos especificos no contexto dos temas, criacéo e/ou fortalecimentos de parcerias,
fomento a PD&l em areas especificas, entre outras. Entretanto, o conjunto de
politicas publicas de CT&l brasileiro carece de um plano nacional em CT&lI.

A participagdo da sociedade civil em processos inovativos, de maneira
independente de vinculos organizacionais praticamente ndo € contemplada nas

politicas publicas analisadas.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A inovagdo ocupa um importante papel no desenvolvimento das nagdes e
deve ser objeto de atengao tanto do setor produtivo, quanto do académico e também
do segmento governamental. Este ultimo tem entre suas responsabilidades, ocupar-
se da elaboragédo de politicas publicas capazes de viabilizar a atuagao integrada dos
diferentes agentes do SNI e, por consequéncia, promover o desenvolvimento.

A analise das politicas publicas brasileiras evidenciou o incentivo a
cooperacgao entre os agentes do SNI, prevendo o compartilhamento de infraestrutura
como instalagdes, laboratérios, equipamentos, instrumentos e materiais sem o
prejuizo das atividades principais dos agentes envolvidos. Também se observa a
priorizacdo da interagdo universidade e industria, inclusive por meio do
compartiihamento de recursos humanos entre universidades e empresas.
Entretanto, as politicas observadas ndo contemplam o incentivo da participacdo de
pessoas nao vinculadas as organizagbes integrantes do SNI, aspecto que
caracteriza-se como uma tendéncia e, portanto, poderia ser melhor explorado pelas

politicas publicas.
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